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Informe de verificaciéon independiente
Al socio Unico de E.S.G. Movilidad, S.L. (Sociedad Unipersonal):

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de seguridad
limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado adjunto (en adelante EINF) correspondiente al
gjercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022, de E.S.G. Movilidad, S.L. (Sociedad dominante} y sociedades
dependientes (en adelante E.S.G. Movilidad o el Grupo) gue forma parte del informe de gestion consolidado de
E.S.G. Movilidad.

Responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante

La formulacion del EINF incluido en el informe de gestidn consolidado de E.S.G. Movilidad, asi como el contenido
del mismo, es responsabilidad de los administradores de E.S.G. Movilidad, S.L. El EINF se ha preparado de
acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los
Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en |a tabla incluida en el apartado 6 "indice de contenidos requeridos por la Ley
11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacidn no financiera" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la imptantacion y el mantenimiento del control interno que se
considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material, debida a fraude o error.

Los administradores de E.S.G. Movilidad, S.L. son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion del EINF

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Codigo
Internacional de Etica para Profesicnales de la Contabilidad (incluyendo las Normas Internacionales de
Independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad
{Codigo det IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica las normas internacionales de calidad vigentes y mantiene, en consecuencia, un sistema de
calidad que incluye politicas y procedimientos relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas
profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no Financiera v,
especificamente, en informacion de desempefio econdmico, social y medicambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién independiente de
seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado que se refiere exclusivamente al ejercicio 2022. Hemos
llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revisién de Informacion Financiera Historica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por ! Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) y
con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y momento de
realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad razonable y, por lo
tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 015 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWwW.pPWC.ES 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, torna $.267, libre 8.054, seccién 32
Inscrita en e} R.O.A.C. con e! numero 50242 - CIF: B-79 031290
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Nuestra trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la direccién, asi como a las diversas unidades de
E.S.G. Movilidad que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de los procesos para recopilar y
validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de
revisidn por muestreo gue se describen a continuacion:

. Reuniones con el personal de E.S.G. Movilidad, S.L. para conocer el modelo de negocio, las paliticas y
los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la
informacion necesaria para la revisién externa.

. Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del gjercicio 2022 en
funcion del analisis de materialidad realizado por E.S.G. Movilidad, considerando los contenidos
requeridos en la normativa mercantil en vigor.

. Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2022.

. Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados en
relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2022,

. Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacion relativa a los
contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022 y su adecuada compilacidn a partir de los datos
suministrados por las fuentes de informacion.

. Obtencidn de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccién de la Sociedad
dominante.
Conclusién

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos obtenido no
se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de E.S5.G. Movilidad, S.L. y
sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en ta normativa
mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados de acuerdo a lo mencionado para
cada materia en |a tabla incluida en el apartado 6 "indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, en materia de informacidn ne financiera" del citado Estado.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil vigente en
Espania, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y jurisdicciones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

Ly
A INSTITUTO DE CENSORES
Oy JURADOS DE CUENTAS
. e DE ESPARA

Alvaro Arjona Canas
PRICEWATERHOUSECOOPERS

19 de junio de 2023 AUDITORES, S.L.
2023 Ndm. 0172311737



ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA DEL GRUPO CONSOLIDADO DE
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U., CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022

El estado de informacién no financiera del Grupo Consolidado de E.S.G.
MOVILIDAD, S.L.U., se corresponde con la informacién contenida en el punto 13
del Informe de Gestién del Grupo Consolidado de E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U,,
correspondiente al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2022, formulado por
los Administradores en su reunion del dia 30 de marzo de 2023.
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1. INFORMACION SOBRE LA COMPARNIA

1.1 Informacidén general

E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U. (en adelante la “Sociedad”) se constituyé el 27 de octubre de 2021 como
Sociedad limitada y tiene su domicilio social en Calle Antonio Maura 4 Planta 4 28014, Madrid.

E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U. es la sociedad dominante de un conjunto de sociedades. Adicionalmente,
el Grupo participa juntamente con otras entidades o participes en uniones temporales de empresas
(en adelante UTEs).

El 31 de mayo de 2022, los socios de la sociedad Cartera Sercoma, S.L. como parte vendedora y
E.S.G Movilidad, S.L.U. como comprador formalizaron un contrato de compraventa relativo a la venta
de las participaciones sociales de Cartera Sercoma, S.L.

Dicha transaccion se formaliza, mediante la adquisicién del 100% de las participaciones sociales de
Cartera Sercoma, S.L. por la sociedad E.S.G. Movilidad, S.L.U. Durante el ejercicio 2022 se ha
procedido a realizar una fusién entre las sociedades Estacionamientos y Servicios S.A.U, Tamsi Spain,
S.L.y Cartera Sercoma, S.L., donde la sociedad absorbente es Estacionamientos y Servicios S.A.U.

Por lo que la informacién incluida en este estado de informacion no financiera corresponde
principalmente al periodo comprendido desde el 1 de junio al 31 de diciembre de 2022.

El Grupo E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U. (en adelante el Grupo) estd dedicado a las actividades
relacionadas con la movilidad en las ciudades desde su creacion en el afio 2022 y su inicio de
operaciones de las Sociedades adquiridas desde el afio 1975, su objetivo principal ha sido la
colaboracién con los Ayuntamientos de las ciudades para encontrar soluciones a los principales
problemas de movilidad.

Esta especializado en servicios de estacionamiento regulado asi como los aparcamientos off-street y
otros servicios que estan relacionados con la movilidad en las ciudades como son ademas el servicio
de grua, desarrollo del software de agentes de movilidad, sefalizacion, control de accesos a zonas
restringidas de las ciudades, seguridad urbana, gestion de multas y gestion tributaria municipal, asi
como el desarrollo tecnolégico asociado a las Smart cities, y que incluye desde el control de trafico,
incluyendo la gestion de otras actividades como reservas de aparcamientos off-street, bicicleta publica
compartida, aparcamientos de camiones y otras soluciones de movilidad corporativa como son
soluciones de ingenieria, peajes, etc.

El detalle de sociedades dependientes del Grupo es el siguiente:

Importe Sociedad Titular -
Denominacién Social Domicilio participaci % Nominal dela Supuesto pl'?é el Act::\'nd Auditor
6n Participacién qHe-consolida .
31 de diciembre de 2022:
Estacionamientos y Servicios ) ” ES.G. Integracion
SA. Madrid | 182.861 100% Movilidad, S.L. Global 1 WG
i i Estacionamient "
Empresa Mixta de trafico de L Integracién
Gijon, S.A. Gijén 168 60% osy Sée,;vmms, Global 1 PwC




ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022

E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

Servicios de Colaboracion

Estacionamient

Integracién

[ <«

; i i
Integral, S.L. Bilbao 11.700 100% osy Sse';wmos. Global PwC
- - Estacionamient .
Estrategias de Movilidad ; A Integracion ’
Urbana, S.A. de C.V. México 982 99,99% osy ?ée‘;vmlos, Global No auditada
: . - Estacionamient -
Estacionamientos y Servicios, Sao o i Integracion '
SA de Brasil Paulo 278 100% osy Sse‘;vmlos, Global No auditada
Estacionamient Integracion
Bicicuenca Quito 648 90% os y Servicios, g No auditada
SA Global
Estacionamient i
EYSA USA Holding INC Florida 7.601 100% 0s y Servicios, '"‘g?’ff'l"” No auditada
SA. oba
Estacionamient Integracion
MOWIZ INC. (MOWIZ USA) USA 464 100% os y Servicios, GSIJ bal No auditada
SA. 908
Estacionamient intaaracian
EYSA Panama, S.A. Panama 2 80% 0s y Servicios, G? b No auditada
SA. obal
Estacionamient i
MOWIZ SA (MOWIZ i P Integracion f
COLOMBIA) Colombia 0,001 100% osy %e;wmos. Global No auditada
Estacionamient "
MOWIZ TECNOLOGIA LTDA . il Integracién .
(MOWIZ BRASIL) Brasil 50 100% osy Ssej\wcms, Global No auditada
Estacionamient .
Suits Madrid 850 100% Sy Sevicios, | PegrEscn No auditada
SA Global
Estacionamient Integracién
Cit Autopista 8 Madrid 4,208 80% os y Servicios, G?ob ) No auditada
SA.
¢ . Estacionamient -
Eysa Estaqonaments ! Andorra 2 75% 0s y Servicios, Integracian No auditada
serveis,S.L. SA Global
' : ;% Estacionamient i
Estaaon(aEn\ﬁ(lggtossAys)Serwmos Colombia 157 100% os y Servicios, Inlé?l;zzllon No auditada
S.A.
Estacionamient Integracion
Tecsidel ITS, S.L. Espaia 4.503 100% os y Servicios, G?oba! PwC
S.A.
; ' = Tecsidel ITS Integracién ;
- 0, '
Tecsidel Internacional Espafia 100% SL. Global No auditada
- Tecsidel ITS Integracion i
- 0, '
EITEC Espafia 100% SL. Global No auditada
. ¥ ; Tecsidel ITS Integracion .
- 0 v
Tecsidel Brasil Brasil 100% SL. Global No auditada
5
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Tecsidel Argentina Argentina - 100% TBCSiSd' ﬁl IT8, Intggllc:ggilén 3 No auditada

Tecsidel Chile Chile - 100% TeFgellls, Wearach 3 No auditada

Tecsidel México México ; 100% TecakictiTs; '”‘gﬁ’ézgzé“ 3 No auditada

Tecsidel India India - 100% Tecsiscffl. ITS, Img?;igi‘én 3 No auditada
Actividad:

(1) Negocio de construccion y explotacién de aparcamientos publicos, la regulacién del
aparcamiento urbano y la retirada y dep6sito de la via plblica y movilidad en general.

(2) La organizacion, gestion y recaudacion de tributos tanto a nivel estatal como municipal y
autonémico.

(3) La ejecucién de proyectos y desarrollos de ingenieria, software y proyectos de desarrollos.

(4) Comercio al por mayor por correo o catilogo. Gestion y administracion de la propiedad
inmobiliaria. Y la fabricacion de componentes eléctricos y circuitos integrados.

(5) El desarrollo, gestion, implantacién y comercializacién de todo tipo de servicios y/o productos
relacionados directamente con la movilidad y transporte de personas, mercancias, y/o
vehiculos, y todo tipo de servicios de proximidad y localizacién. Asi como los servicios
relacionados con las tecnologias de la informacion e informatica.

1.2 Principales actividades y modelo de negocio

El Grupo se configura como una compaiiia de servicios globales de movilidad a las Smart Cities del
siglo XXI, demostrando una clara vocacién internacional vy gran experiencia, que proporciona
soluciones integrales de movilidad a las ciudades y a los ciudadanos para mejorar su calidad de vida.

En este sentido, el Grupo actlia conforme a su visién de lo que deben ser las ciudades del siglo XXI,
basada en su profundo conocimiento, un enfoque innovador y siendo fieles a una serie de valores que
contribuyan al desarrollo de las ciudades del futuro:

e [nnovacioén

Apostamos por el uso de las tecnologias mas innovadoras, creando proyectos solidos adaptandose a
los cambios con agilidad y eficacia.

e [Experiencia

Con mas de 40 afios de experiencia, no dejamos de aprender. Trabajamos con un enfoque de mejora
continua en nuestros procesos y productos.

e Confianza

Ponemos nuestra profesionalidad y capacidad de innovacién al servicio de las ciudades y sus
ciudadanos.

Somos un Grupo dedicado a las actividades relacionadas con la movilidad en las ciudades y nuestro
objetivo principal siempre ha sido la colaboracion con los ayuntamientos de las ciudades para encontrar
soluciones a los problemas de movilidad a través de soluciones integrales para las ciudades y los
ciudadanos con la finalidad de mejorar su calidad de vida (Smart Mobility).

A continuacion, se describen las principales areas o lineas de actividad del Grupo:

A. Servicio de Estacionamiento Regulado (On Street)

VAN |
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Implantacién y gestion de contratos de estacionamiento regulado en las ciudades con problemas de
movilidad y necesidades de disponibilidad de aparcamiento. De forma adicional, uno de los objetivos
que perseguimos es proveer un sistema de gestion optimizado para plazas especiales tales como
reservas de carga y descarga o areas residenciales.

La gestion de estos servicios requiere:

e Instalacion de expendedores de tiques, mantenimiento y recaudacion, etc.
e Control del aparcamiento con personal propio.
e Envio de denuncias "On-line" a través de aplicaciones de desarrollo propio.

El estacionamiento en via plblica es un elemento clave en la gestion urbana. El Grupo ha venido
trabajando desde hace casi medio siglo junto con las ciudades en la mejora de la movilidad buscando
siempre el mejor y mas innovador uso de los espacios disponibles.

En la actualidad somos lideres en la gestion de contratos de aparcamiento regulado en superficie con
191.489 plazas repartidas en 111 ciudades.

B. Servicio de retirada de vehiculos (Servicio de Grua)

El Grupo gestiona 25 servicios municipales de retirada de vehiculos estacionados indebidamente y su
posterior traslado a los depésitos existentes a tal efecto, asi como la gestion del propio deposito.

En la actualidad gestiona 70.209 operaciones de retirada de vehiculos al ano.
Esta actividad requiere entre otros, los siguientes aspectos:

e La disponibilidad de vehiculos y herramientas especiales para la retirada de vehiculos.
Software propio desarrollado in house.

e En el caso de la gestion del depdsito es necesario disponer de ubicaciones apropiadas y
adecuacion de parcelas, etc.

C. Aparcamiento subterraneo (Off Street)

Gestion y operacién de aparcamientos subterraneos. Dependiendo del tipo de contrato, puede incluir
la construccién del propio aparcamiento y ademas puede ser gestionado en concesion o en propiedad.

La gestion de los aparcamientos requiere de la instalacion de maquinaria especifica que permita el
pago, asi como el control del acceso al aparcamiento.

El Grupo cuenta con una dilatada experiencia en la construccion y explotacion de aparcamientos
subterraneos publicos y privados. Contamos en la actualidad con 45 contratos y gestiona mas de
89.651 plazas bajo la modalidad de venta, abonados y gestion de rotacion.

D. Aparcamientos seguros para camiones
e Mowiz TRUCK

e Es lalinea de actividad relacionada con los proyectos de vehiculos profesionales de
transporte por carretera. Dependiendo del tipo de contrato, puede incluir la
construccion del propio aparcamiento o parte de sus instalaciones, asi como la gestion
y explotacion de aparcamientos seguros y protegidos para camiones, junto a servicios
complementarios al conductor de vehiculos pesados.

e La gestion de estos aparcamientos complejos requiere de la integracion de multiples
sistemas tecnolégicos y medios de pagos profesionales que permiten una gestion
segura y eficiente.

e Junto al desarrollo de la infraestructura necesaria para el estacionamiento seguro y
protegido y los servicios complementarios se ofrecen soluciones y plataformas
tecnoldgicas para los gestores logisticos y flotas que permiten facilitar el dia a dia de
las empresas y facilitar la operacion y comercializacion de dichas areas de servicio.

i ud
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E. Gestion de la movilidad (Tecnologia y servicios de movilidad)

La compaiiia dispone de una aplicacién de pago por mévil, denominada Mowiz (disponible en Brasil,
EE.UU, Colombia y Costa Rica), para el abono integrado del estacionamiento On y Off Street.

e On Street:

La aplicacion permite el pago de las tasas de estacionamiento regulado, contando con la
funcionalidad de anulacion de sanciones. Mowiz facilita informacién de las plazas disponibles,
en el caso de que el sistema cuente con ese dato a través de la plataforma ParkXplorer.

e Off Street:

Mowiz posee la funcionalidad de reserva de plazas de aparcamientos off Street. También
ofrece la gestion de usuarios abonados eliminando asi la necesidad de utilizacién de tarjetas
identificativas en el momento de acceder al aparcamiento. La aplicacion facilita la rotacién y
abonos con tecnologia sin contacto.

e Parkxplorer:

Permite a los ayuntamientos dotar a sus municipios de un sistema altamente optimizado para
su administracion y servicios de aparcamiento regulado, enlazando directamente con los
distintos sistemas informaticos que serian de utilidad, y con los definidos por otros servicios
municipales o de terceros.

F. Sistemas de Peaje e ITS

Tecsidel, es una compariia independiente fundada en 1979 en Barcelona y especializada en el
desarrollo e integracién de sistemas avanzados de la informacion. Estos sistemas estan orientados a
gestionar de manera eficiente y segura la movilidad de vehiculos, mercancias y flujos de informacion.
Concretamente la Sociedad Tecsidel ITS, ha comprado durante el afio 2022 Ia unidad productiva
adquiriendo el grupo dicha actividad asociada a peajes, ingenieria e ITS.

La multinacional se compone por 3 4reas de negocio: Sistemas de Peaje e ITS, Sistemas Logisticos y
Soluciones TI. Tecsidel cuenta con una plantilla altamente cualificada de mas de 350 empleados y
oficinas en Espafia (Barcelona, Madrid y Valladolid), Brasil, Argentina, Chile, México e India.
Actualmente, la empresa esta posicionada como un referente nacional e internacional gracias a su
calidad e innovacion. A través de sus centros de competencia, Tecsidel hace una continua inversién
en |+D para el desarrollo e integracion de proyectos de sistemas de informacién avanzada.

G. Gestion de tributos

Con una clara vocacién de servicio plblico y mas de 40 afios de experiencia en Gestién Tributaria y
Catastral, Inspeccion y Recaudacién de Multas.

e Gestion y tramitacion de sanciones de trafico y administrativas.

e Gestion Recaudatoria.
e Colaboracion en materia de recaudacion en periodo de pago voluntario.
e Colaboracién en materia de recaudacion en periodo de pago ejecutivo.
e Colaboracion en la gestion integral de multas e infracciones de todo tipo.

Gestion Tributaria, Censal y Catastral.

Asistencia en la Practica de Notificaciones.

Inspeccion.

Servicios complementarios en Organizacion y Procedimientos.

H. Otros servicios

Mantenimiento de maquinas expendedoras en numerosos municipios donde el servicio de control del
estacionamiento lo presta el ayuntamiento mediante gestion directa.

Sistemas de Sancién Manual de las Infracciones de Trafico.

/ = T 8



ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

e Desarrollo e implantacion de aplicaciones informaticas para la gestion de denuncias de trafico
impuestas por policias locales, agentes de movilidad y controladores de la ORA. En la
actualidad mas de 1.500 agentes municipales, entre ellos los agentes de movilidad de la ciudad
de Madrid, utilizan las aplicaciones del Grupo.

e Aplicaciones especificas para los cuerpos de seguridad y movilidad de las ciudades que
permiten realizar denuncias especiales como controles de alcoholemia o abrir expedientes por
contaminacién de ruidos, asi como todo tipo de denuncias de trafico. Estas aplicaciones son
capaces de gestionar personal, asi como sus libranzas o posibles rutas o asignaciones de
areas.

e Sistemas de Sancién Automatica.
e Sistemas de control de acceso para areas de prioridad residencial.
Control mediante lectura de matricula.
Control mediante tarjeta de residente basada en tecnologia RFID.
Instalacion de pilonas automaticas.
Sistemas de sancion para semaforo rojo.
Sistemas de sancién mediante tecnologia RFID para zonas de carga y descarga.
Control de zonas de prohibido estacionamiento.
Control de ocupacién de carriles bus y taxi.
Radares de control de velocidad.

e Gestién de Sistemas de Control de Trafico y Sefializacion Horizontal y Vertical.

Sistemas de regulacion semaférica.

Sistemas de control y supervision de trafico.

Instalacion, gestion y explotacion de centros de control de Trafico.

Implementacién de Sistemas de Informacion al Usuario.

Instalacion y gestion de Sistemas de Acceso a Areas Restringidas de Trafico.
Mantenimiento y conservacién de instalaciones de sefalizacion estatica vertical y
horizontal.

1.3 Mercados donde estamos presentes

El namero de plazas en las principales ciudades, tanto en estructura como reguladas en superficie es
de 1,5 millones. Madrid retine el 21% de las plazas en aparcamientos regulados en superficie, Catalufia
un 15% y Andalucia el 9%. Siete operadores gestionan cerca del 60% de esas plazas. Los cinco
primeros operadores en el mercado espafiol alcanzan una cuota de mercado del 53%.

La digitalizacién ofrece oportunidades para que los lideres del mercado incorporen esta actividad a su
cadena de valor y permitan capitalizar los resultados de esta digitalizacion. Los vehiculos autbnomos
y la penetracién de vehiculos eléctricos conduciran el trafico hacia el estacionamiento fuera de via
plblica (que son lugares naturales para estaciones de carga). Por su parte, el uso compartido de
automaviles incrementara la demanda de acceso a los centros de las grandes ciudades, impulsando
el atractivo del estacionamiento de vehiculos en la calle.

Para hacer frente a todo ese proceso de cambio, el Grupo ofrece soluciones integradas en sus
plataformas que son una realidad y en constante evolucion, que permiten gestionar en tiempo real el
trafico y las incidencias de la ciudad, ademas de satisfacer las necesidades de los ciudadanos como
de los municipios a los que el Grupo acompafia y da servicio.

El Grupo ha desarrollado su actividad durante el periodo auditado en 2022 un total de 12 paises:

Espafia
Andorra
México
Ecuador
EE.UU.
Brasil
Panama
Colombia
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e Noruega
e India

e Chile

e Argentina

1.4 Aplicacion y desarrollo de las politicas corporativas

La relacion del Grupo con sus principales grupos de interés se articula a través de las diferentes
politicas corporativas con las que cuenta la empresa, todas ellas aprobadas por el CEO del Grupo.

Politica de RSC

La politica de RSC es el marco de referencia a partir del cual desarrollamos y potenciamos un
comportamiento socialmente responsable con nuestros grupos de interés. Nuestro propodsito es
contribuir a la mejora del bienestar de los ciudadanos, impulsar el desarrollo socioeconémico y crear
valor sostenible para la sociedad y las ciudades.

e Buen gobierno y transparencia

El Grupo mantiene desde su fundacién un compromiso firme de rigor y transparencia con ciudadanos
e instituciones. La compaiiia se compromete a realizar toda su actividad siguiendo los principios
fundamentales de la ética, la integridad y la profesionalidad.

e Sociedad

Buscamos contribuir a la mejora de la sociedad en la que opera el Grupo y para ello apoyamos la
integracion de colectivos en riesgo de exclusion.

e Medioambiente

El Grupo combina sus planes de negocio con la proteccién del medio ambiente. Tenemos como meta
principal el desarrollo de proyectos innovadores que garanticen el concepto de sostenibilidad en cada
una de las actividades de la compaiiia, asi como en todos los servicios que prestamos a nuestros
clientes.

e Proveedores y clientes

En el Grupo cuidamos y potenciamos la relacién y la comunicacion fluida con nuestros clientes y
proveedores para ofrecer soluciones vanguardistas y efectivas respetando, en toda la cadena de
suministro, la legislacion y el cumplimiento de los derechos humanos y laborales.

e Empleados

El Grupo apuesta por la promocion del desarrollo profesional y personal de todos nuestros empleados,
asegurando |a igualdad de oportunidades tanto en el proceso de seleccién como en el acceso a la
promocidn interna.

Toda la actuacién del Grupo y de sus empleados guarda un respeto escrupuloso de los Derechos
Humanos y Libertades Publicas incluidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Plan de igualdad

Para minimizar los riesgos relacionados con el drea de personal, desde Recursos Humanos se
establece un plan para la igualdad entre mujeres y hombres, promoviendo el compromiso y aplicacién
efectiva del principio de igualdad, contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios, prevenir la
discriminacion laboral o para conseguir la ausencia de situaciones de acoso, garantizar un entorno de
trabajo saludable o también llevar a cabo procesos de deteccién de personal clave, y facilitar
oportunidades de desarrollo y promocién a las personas de la Organizacién con mayor talento y
disponibilidad.

e Guia de Buenas Précticas Ambientales

El Grupo apuesta por un cumplimiento de buenas practicas basado en valores éticos que se
cumplimentan con el buen hacer medioambiental.

e Guia de Buenas Préacticas en Seguridad de la Informacién

/ E .
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Es fundamental para la organizacion gestionar adecuadamente la infraestructura tecnolégica sobre
la cual se sostiene nuestra informacion: servidores, dispositivos de red, repositorios documentales,
aplicaciones de gestion, sistemas de gestion empresarial, etc. El aumento de estos recursos
tecnologicos ha desembocado en que su gestion sea considerada como uno de los pilares
fundamentales, debido, sobre todo, a la dependencia que el negocio tiene de las infraestructuras
tecnologicas. Se trata de incorporar las mejores practicas y la calidad en las actuaciones y gestion de
la seguridad para cumplir de forma sistematica, continua, eficaz y eficiente, los objetivos de seguridad
frente a los cambios internos y externos.

Respeto de los Derechos Humanos

El Grupo manifiesta su total rechazo al trabajo infantil, al trabajo forzoso y al realizado en condiciones
penosas, extremas, infrahumanas o degradantes y se compromete a respetar la libertad de asociacion
y negociacion colectiva, en todos los lugares donde desarrolle su actividad.

Certificaciones y referencias

e Nuestro objetivo es la prestacion de un servicio de calidad que mejore la eficiencia de las
ciudades, minimice el impacto medioambiental de los vehiculos y sea responsable con la
seguridad y salud de nuestro personal como de los usuarios y colaboradores. Ademas
de tener mecanismos para mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacién. Asi, la organizacién posee la méxima certificacion existente segun estandares
internacionales en cada una de estas areas.

e Seguridad en el trabajo.

El Grupo cuenta con un Sistema Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales mediante el que
integra la seguridad en la organizacion y se encuentra certificada bajo la Norma de Prevencion
de Riesgos Laborales UNE EN /SO 45001:2018."

UNE-EN 1SO 39001:20132 certifica que el sistema de gestion de la Seguridad Vial de la
Organizacién es una herramienta que nos permite reducir, y en ultima instancia, eliminar la
incidencia y riesgo de las muertes y heridas graves derivadas de los accidentes de trafico.

e Calidad

Norma referencial para la Calidad y Gestion Continua de Calidad establecida por la
Organizacion Internacional de Normalizacion UNE EN ISO 9001 15 (1S0).3

e Medioambiente

Sistema de Gestion Ambiental UNE EN ISO 14001:15 establecida por la Organizacién
Internacional de Normalizacion (ISO).#

e Seguridad de la Informacion

Norma referencial para los Sistema de Seguridad de la informacion UNE EN ISO 27001:2017
establecida por la Organizacién Internacional de Estandarizacion (1SO%). Para una maxima
proteccién de los sistemas de informacion, y mas concretamente en el uso de los medios
electrénicos, también contamos con el Esquema Nacional de Seguridad (ENS) que cumple con
los requisitos de ENS-ITS-Conformidad con el ENS (BOE-A-2016-10109) y la Guia CCN-STIC
809-ENS-Declaracién y Certificacion de Conformidad ENSS.

Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad (ENI) en el &mbito de la Administracion Electronica, en nuestra Organizacion
SCI7.

1 Certificado SPRL-180/2008

2 Certificado STI-0026/22

3 Certificado ES15/17511

4 Certificado ES09/6637

5 Certificado SI-0412/21

6 Certificado ENS-0228/21 nivel medio
7 Certificado ENI n°.: 001/21
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Norma UNE-ISO/IEC 20000-1:20188 garantiza que los servicios y procesos que realiza una
empresa de gestion de servicios Tl son realizados bajo unas condiciones de buenas practicas,
garantizando un nivel alto de calidad en los mismos sistemas de Gestion de Servicios de Tl de
la organizacion.

1.5 Principales riesgos no financieros del grupo

A continuacion, se detallan las principales fuentes o ambitos de riesgos para el Grupo en el desarrollo
de su actividad.

1.

Riesgos externos del entorno de negocio: puntos de riesgo que pueden afectar a la

actividad del Grupo en lo relativo a la coyuntura social, politica y econémica en la que se opera,
es decir, aspectos Politicos, Econémicos, Sociales o Tecnologicos y Legales.

A.

Riesgos relacionados con la competencia en el sector de servicios al
ciudadano/Smart cities. Esta categoria abarca los riesgos relacionados con la
inadecuada propuesta de valor al cliente en un contexto cada vez mas especializado. Este
aspecto es consustancial a la continua adaptacion y alta dependencia de los sistemas de
informacién. Consistiria en la eventual incapacidad para seguir y responder a las
demandas del cliente para adaptarse a nuevas realidades y necesidades tecnologicas
inherentes al contexto de Smart cities.

Los principales mecanismos de gestién y de control se basan en el desarrollo de andlisis
y estudios periédicos de nuevas tecnologias y necesidades para el desarrollo de
aplicativos o medios adaptados a la realidad del ciudadano cada vez mas tecnologico y
dependiente de estos desarrollos.

Requisitos legales y normativos. Este tipo de riesgo es global en cualquier contexto y a
cualquier entidad, también en el contexto de Smart Cities y muy presente en el ambito del
estacionamiento regulado puesto que su existencia es inherente a la regulacion
administrativa. Ello obliga a realizar un desarrollo de la actividad acorde a la normativa
local, sin obviar los diferentes rangos normativos (autonémicos, nacionales e incluso
comunitarios vigentes). También se debe tener en cuenta la normativa internacional para
aquellos paises donde ya se desarrolla la actividad y/o para apertura de nuevos mercados
internacionales.

Dentro de esta categoria, se incluyen riesgos relativos a la normativa fiscal, laboral y de
seguridad y salud, de comercio y consumo, de propiedad industrial e intelectual, y los
riesgos relativos a las restantes legislaciones, particularmente los riesgos normativos de
caracter penal determinen o no la responsabilidad penal de la persona juridica, asi como
otros riesgos de incumplimiento normativo.

Actualmente existe un riesgo generalizado a veces de respuesta inadecuada a la gran
presion regulatoria, la dispersion y |a falta de homogeneidad de requerimientos legales que
suponen un mayor reto desde el punto de vista organizativo y de recursos.

El funcionamiento incorrecto de los sistemas internos de compliance supone un riesgo
legal y reputacional y puede conllevar responsabilidades civiles y penales para los
administradores, para ello se ha creado figuras garantes e implantado politicas y cédigos
en el Grupo para la prevencion de la materializacién de riesgos legales que pasan por la
concienciacion, creacion de canales éticos acompafiados de formacién para asegurar una
adecuada gestion.

Riesgos del entorno politico y social. El entorno politico y social es uno de los grandes
handicaps de la actividad, por la gran dependencia del grupo de las administraciones
publicas, sobre todo las locales, que se ven fuertemente marcadas ante los cambios
corporativos o ciclos legislativos, pudiendo afectar en retrasos en la implantacion,
renovacion e incluso en el cambio regulatorio sobre las actividades que puedan ser objeto
dentro de este grupo.

Respecto de la coyuntura politica y social es material la existente en los diferentes
escenarios internacionales de cara a plantear planes de externalizacion, por ello realizar

8 Certificado STI-0159/22
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una adecuada lectura es una variable importante para tener en cuenta ya que, puede
afectar a la no materializacion de los proyectos para los que ya se habrian realizado
inversiones y dotacién de medios humanos o materiales.

Estos riesgos responden a factores externos, desde el Grupo se hace un seguimiento
continuo de la situacion politico-social de los mercados en los que se esta presente o0 en
los paises en los que opera. Los mecanismos de gestién y de control se basan en la
presencia y cercania personalizada en las direcciones territoriales junto al desarrollo de
analisis y estudios periédicos de mercados/ paises y definicion de planes de accion en
base a los resultados.

D. Reputacionales. Para cualquier organizacion es de gran relevancia la reputacion, mas
cuando se habla de servicios a la ciudadania, por ello es de destacar que, para un
colectivo, una marca o un “know how” que tiene su negocio unido a la administracion, unido
a que estamos en el siglo de la informacion inmediata, se debe tener en cuenta, ya que
puede afectar el desarrollo de las relaciones empresariales.

El Grupo no es ajeno a esta exposicién y a la gestion que se hace de ella, para ello se
realizan gestiones transparentes con la administracion y se identifican los principales
grupos de interés, teniendo muy en cuenta todos los factores que puede afectar en la
relacién con nuestro cliente principal. El Grupo es consciente que el buen funcionamiento
de todo su engranaje esta basado en lograr la maxima confianza de sus principales grupos
de interés y que hoy en dia entornos cada vez mas competitivos y con el riesgo afadido
de bulos, noticias falsas, exposicién a las redes, que estan al alcance de todo el mundo, y
sobre todo la inmediatez de la informacién hace que El Grupo no escatime medios para
superar estos escenarios cada vez mas complicados y gestionar la confianza que nos han
depositado los principales grupos de interés de la empresa, esto es clave para el buen
funcionamiento de la misma.

2. Riesgos internos u_operacionales: los puntos estructurales de la organizacion y su
desempefio pueden llevar a riesgos relacionados con el modelo de negocio del Grupo y la
ejecucion de las actividades clave de su cadena de valor. Estos riesgos abarcan, entre otros
ambitos, la calidad y seguridad en el desempefio de los servicios, la cadena de suministro,
cuestiones medioambientales y de salud y seguridad, RRHH y cuestiones sociales o
tecnologias de la informacion.

A. Inadecuada adaptacion del modelo econémico y operativo. El modelo de negocio del
Grupo esta basado en la prestacion de un servicio a la comunidad y tiene que responder
de manera agil a nuevas demandas de los clientes y a las necesidades del ciudadano.
Esta transformacién conlleva aparejados como riesgos materiales los relativos a la
continuidad de negocio, entre otros motivos, por una gran dependencia tecnolagica.

Se debe tener en cuenta que el elemento clave que diferenciaré a la SmartCity del futuro,
y que permitira una gestion mas eficaz y dinamica, es y va a sef, sin duda, el control en
tiempo real.

E| elemento diferenciador del Grupo es la innovacion, la apuesta firme por el uso de las
tecnologias mas innovadoras que implementa en sus servicios, integrando los ultimos
avances en el sector. Uno de los grandes valores diferenciales es el desarrollo tecnologico
propio, que permite ofrecer a nuestros clientes productos y soluciones especificas,
adaptadas a sus necesidades en cada momento y cada situacion.

B. Cumplimiento de los modelos normativos. Se trata de un componente estratégico y de
vital importancia en la organizacion el aseguramiento del negocio dentro de los cauces
legalmente establecidos.

El Grupo como salvaguarda ha establecido politicas de Responsabilidad Social
Corporativa, de Calidad y Medio Ambiente, Seguridad en el trabajo, Seguridad de la
informacion y de proteccion de datos, con el fin de asegurar el cumplimiento de los
estandares mas alla del mero cumplimiento reglamentario.

Para garantizar un servicio de calidad y cumplir con los estandares comprometidos, se
utilizan los siguientes mecanismos de gestion y control: formacion de nuestros empleados
y supervision constante de la correcta aplicacion de las politicas y procedimientos,
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desarrollo de andlisis, sistema de escucha al cliente y al usuario final y definicién de planes
de accion en base a los resultados.

C. Sistemas de la informacién. Adquieren gran importancia los riesgos vinculados con la
infraestructura tecnoldgica, la gestién eficaz de la informacion, de las redes informaticas,
asi como de las comunicaciones. También comprende los relacionados con la seguridad
fisica y tecnolégica de los sistemas, particularmente el riesgo de ataques cibernéticos
sobre los sistemas de informacién, que potencialmente podria afectar a la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién critica.

Fallos en los sistemas de informacién pueden derivar en la fuga, ya sea deliberada o por
error, de datos productivos, de clientes, usuarios o empleados. Dada la importancia del
correcto funcionamiento de los sistemas tecnolégicos para la consecucién de los objetivos
del Grupo, la Direccién de Sistemas mantiene un control permanente enfocado a
garantizar la racionalizacion y coherencia de los mismos, ademas de la seguridad vy
estabilidad precisa para el desarrollo ininterrumpido de las operaciones. El Grupo es
consciente de que sus sistemas requeriran mejoras e inversion continua, a fin de evitar la
obsolescencia y mantener la capacidad de respuesta de los mismos en los niveles
requeridos por la organizacion.

D. Cuestiones laborales y de recursos humanos. Los principales riesgos relacionados con
el ambito de los recursos humanos son aquéllos derivados de la gran dependencia de
recursos humanos en el desarrollo de las actividades, en una organizacién marcada por el
servicio al ciudadano.

Una adecuada gestion del personal en la organizacién evitara problemas en el clima
laboral y seré base para atraer y retener talento. En definitiva, un buen clima laboral evitara
conflictividad y posibilitara un adecuado nivel para la consecucion de un servicio de calidad
y como fin Gltimo de los objetivos empresariales.

Para minimizar los riesgos relacionados con el area de personal, desde Recursos
Humanos se establece un plan para la igualdad entre mujeres y hombres, promoviendo el
compromiso y aplicacion efectiva del principio de igualdad, contribuyendo a reducir
desigualdades y desequilibrios, prevenir la discriminacion laboral o para conseguir la
ausencia de situaciones de acoso, garantizar un entorno de trabajo saludable o también
llevar a cabo procesos de deteccion de personas clave, y facilitar oportunidades de
desarrollo y promocion a las personas de la Organizacion con mayor talento y
disponibilidad.

Por otro lado, el sistema de trabajo implantado en la organizacion propicia la transmision
de conocimientos entre las personas involucradas en las distintas areas, de forma que se
minimiza el riesgo derivado de la concentracién de conocimiento en personas clave.
Adicionalmente, la utilizacion de politcas de desarrollo profesional, formacién y
compensacion, busca retener a los empleados clave.

2. INFORMACION SOBRE CUESTIONES AMBIENTALES
2.1 Informacion global

El Grupo tiene como principio para la toma de decisiones, |a necesidad de encontrar un equilibrio entre
la proteccion ambiental, el progreso social y el desarrollo econémico.

La compafiia asume la gestion ambiental como parte de la responsabilidad adquirida con sus clientes,
proveedores, y empleados, asi como con la sociedad en su conjunto, tomando como base el Principio
de Precaucion introducido en la Declaracion de Rio. La responsabilidad y el compromiso por el medio
ambiente es un aspecto que cada vez tiene una importancia mayor en la sociedad actual, donde el
Grupo consolida el compromiso a seguir esta tendencia. Como punto de partida, cabe recalcar los
pilares en los que se basa su actividad:

Servicio de Estacionamiento Regulado
Servicio de retirada de vehiculos
Aparcamientos subterraneos
Aparcamientos seguros para camiones
Gestion de la movilidad
) 7L 14
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Gestidn de tributos
Sistemas de Peaje e ITS
Sistemas Logisticos ITS
Soluciones Tl

® & @ o

La actividad que ejerce el Grupo se centra en el area urbana, por lo que es ahi donde se producen los
impactos ambientales. El Grupo realiza la identificacion de los aspectos ambientales en cada una de
las actividades que lo genera, para ello se dispone de procedimientos, conforme a los requisitos de la
norma 1SO 14001, donde el 7% de los establecimientos estan certificados. Ademas, El Grupo dispone
de una Politica de Calidad y Medio Ambiente, informada a todos nuestros Grupos de interés a través
de las paginas Web hitp:/eysaservicios.com/la-compania /http://gruposci.es/la-compania/ 'y
https://tecsidel.com/tecsidel/

Los efectos derivados de la actividad de la compafifa que impliquen un impacto directo o indirecto
sobre el medio en el que se ejerce la actividad, se centran en la emisién de gases de efecto
invernadero.

Paralelamente, la legislacion relacionada con aspectos ambientales en territorio urbano cada vez es
mas estricta con este tema.

El Grupo es consciente de estas implicaciones y sigue impulsando proyectos sostenibles,
introduciendo dentro de la flota cada vez mas vehiculos eléctricos, gas e hibridos.

ELECTRICOS 143

iGAS GLP-GNC-GNC - 2 7
;HI’BRiDbS ST
‘TOTAL 183

Tan importante es contar con vehiculos eficientes como que nuestro personal, conductores, también
lo sean. De ahi que es de vital importancia que los conductores de los vehiculos sean conscientes de
su enorme influencia en el consumo. La mejor forma es que todos nuestros empleados conductores
cuenten con la formacion adecuada al volante, tanto en eficiencia, como en seguridad. Por ello se
incluye dentro del plan de formacion los cursos CAP, acrénimo que corresponde al Certificado de
Aptitud Profesional, que acredita que nuestros conductores han superado los cursos y examenes
exigidos para la obtencion de la cualificacién como conductor profesional, estableciendo una formacion
continua para estos profesionales.

Estacionamientos y Servicios, S.L.U. y TECSIDEL ITS, obtuvieron el certificado UNE-EN 1SO
39001:2013, que certifica el sistema de gestion de la Seguridad Vial de la organizacion.

Por ultimo, no ha recibido subvenciones relacionadas con aspectos medioambientales, tampoco
necesita provisiones o garantias especiales para riesgos ambientales.

2.2 Contaminacion
La calidad del aire en las ciudades y el cuidado del medio ambiente esté fomentando la aplicacion de
politicas cada vez mas restrictivas en cuanto al nivel de emisiones, que nuestra organizacion ya lleva
tiempo poniendo en préctica, incluyendo, en los concursos a los que licitamos vehiculos impulsados
con gas o hibridos (combustibles alternativos) intentando contribuir a la reduccion de la emision a la
atmésfera de gases de carbono.

El Grupo esta vinculado directamente con los impactos a través de sus relaciones de negocio. El
impacto principal se produce en la circulacion de nuestros vehiculos en el ejercicio de su actividad,
labores de mantenimiento y recaudacién de parquimetros y grias en la retirada de los vehiculos mal
estacionados. En este sentido, el Grupo viene sustituyendo los vehiculos de gasoil por otros de
propulsion a gas (GLP. GNL. GNC) y eléctricos.
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El Grupo ofrece teletrabajo a sus empleados en oficinas.

Por otro lado, se realizan campaiias de sensibilizacién medioambiental a nuestro personal. Y se cuenta
con una Politica de Calidad y Medio Ambiente basada en los requisitos de la Norma UNE EN ISO
14001.

También se van incorporando parquimetros de «tecnologia avanzada», ciudades como Valencia y San
Sebastian donde el Grupo gestiona las zonas del Estacionamiento Regulado ya cuentan con ellos,
estos, tienen mas usos que el de regular el estacionamiento, ya que disponen de sensores de
contaminacion, con el fin de obtener mas informaciéon sobre la calidad del aire de la ciudad y mas
capilaridad sobre los niveles de contaminacién por zonas. Datos indispensables para que las
Administraciones Publicas planifiquen actuaciones en la lucha contra el cambio climatico, y mejorar la
calidad de vida de las ciudades.

El Grupo, colaborando con los Ayuntamientos, en el concepto de “ciudad inteligente” promueve la
colocacion de Paneles-led informativos en puntos estratégicos de las ciudades. Mediante este sistema,
y a través de la informacién que proporcionaran estos paneles, se facilitara a los usuarios el
aparcamiento, al indicar el grado de ocupacion de las zonas de estacionamiento regulado, lo que
ayudara a los conductores a encontrar aparcamiento y contribuird a reducir la contaminacién en la
ciudades. Disponen de estos paneles, ciudades como Aranda de Duero, Arnedo, Cangas de Onis,
Gijon, Gorliz, Huércal-Overa, Logrofio, Medina del Campo, Monachil, Montilla, Oviedo, Santa Eulalia,
Siero, Zumaia.

G i
];uaamll ‘

” |hlilh_ﬂ| '-

- CORREDRORIA
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Ciudad de Oviedo

Sierra Nevada (aparcamiento Monachil)

La reduccion de la utilizacion de combustibles fésiles es indispensable para luchar contra el cambio
climatico, por lo que el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR), Fondos Next
Generation, financiado por la Unién Europea, que tiene entre sus ejes principales la transicion
ecoldgica, contempla proyectos de Zonas de Bajas Emisiones (ZBE) dentro de las actuaciones en el
ambito de la movilidad en las ciudades. El objetivo de las ZBE es reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y de particulas contaminantes de los vehiculos a motor con combustible fésil,
contribuyendo asi a los objetivos de desarrollo sostenible, a la mejora de la calidad del aire y de los
niveles de ruido, actuando sobre la movilidad urbana y metropolitana, por medio de limitaciones y
control de acceso de vehiculos a motor, en funcion de su etiqueta ambiental. En este contexto, en el

ﬂ ol r 16



I

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

periodo auditado se han comenzado a publicar diferentes licitaciones desde los ayuntamientos
espanoles (ciudades espariolas de mas de 50.000 habitantes y capitales de provincia). Para empezar
a llevar a cabo estos proyectos. El Grupo ha sido adjudicatario en varios Ayuntamientos (L'Hospitalet,
A Corufia, Valencia y Salamanca).

No se considera relevante para el Grupo la materialidad hacia la afeccion al medio del impacto luminico
y sonoro producido en el desarrollo de nuestra actividad.

2.3 Economia circular y prevencion y gestion de residuos
Se dispone de unas pautas de actuacion internas en relacién con la gestion de residuos y
procedimientos ambientales de gestion, donde se incluye la Politica de Calidad y Medio Ambiente, de
obligado cumplimiento para todas las Sociedades y sus proveedores. Tenemos como meta principal el
desarrollo de proyectos innovadores que garanticen el concepto de sostenibilidad y un uso sostenible
de los recursos en cada una de las actividades de la compaiifa, asi como en todos los servicios que
prestamos a nuestros clientes y en la misma linea se lo exigimos a nuestros proveedores.

Dentro de nuestro firme compromiso medioambiental y de cultura sostenible, estamos fomentando
diversas medidas para prevenir la produccion de residuos. Seguimos insistiendo en fomentar practicas
sostenibles entre nuestro personal, intentando que se elimine el plastico de un solo uso. Todos somos
conscientes del perjuicio medioambiental que suponen estos residuos.

El Grupo dispone, bajo los principios de sostenibilidad, de un Gestor Autorizado que reutiliza el material
eléctrico y electrénico (RA.EE.) y los equipos informaticos obsoletos.

Lo mismo hace nuestro Gestor de destruccion de papel confidencial, el resultado de su proceso es la
destruccion en nivel de triturado n°. 5, generando un residuo que se compacta y se reciclara junto con
otros residuos papeleros.

Todas nuestras medidas van encaminadas hacia la concienciacion de los empleados en realizar una
correcta segregacion del residuo, con el objetivo de minimizar |a eliminacién de estos en los vertederos.

A continuacion, se adjunta la cantidad de residuos generados en el periodo auditado en todo el Grupo
como consecuencia de su actividad y por las diferentes tipologias gestionadas.

Se considera que el aumento de residuos es como consecuencia del crecimiento de la actividad,
también resaltamos que el compromiso por parte de nuestros empleados cada vez es mayor,
realizando una gestién y segregacion de los residuos cada vez mas eficiente. Ademas, se han
incorporado centros de trabajo que en afos anteriores no habian reportado datos.

RESIDUOS PELIGROSOS 2022 KG
FLUORESCENTES 176,5
LEDS 462,3
TONER 135,0
MATERIAL ELECTRICO/ELECTRONICO 2,983,4
BATERIAS 2,226,0
PILAS ALCALINAS 240,7
DISOLVENTE NO HALOGENADO 210,0
AEROSOLES VACIOS 200,4
ROLLO TRAPO LIMPIEZA 111,1
ENVASES PLASTICOS CONTAMINADOS 81,7
ENVASES METALICOS CONTAMINADOS 257,6
RESIDUOS ACEITES 6,0
NEUMATICOS 5,0
TOTAL 7.095,70
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Los residuos de papel relacionados con la actividad, principalmente, los rollos de papel de los
parquimetros y los de las impresoras de los controladores, asi como los tickets que se emplean en los
aparcamientos subterraneos y de superficie (ver apartado “Consumo de materias primas y las medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de uso”), genera residuos de papel que sera el usuario final el
encargado de su correcta segregacién en los contenedores especificos.

No se consideran como materiales los aspectos relacionados con Economia Circular ni acciones para
combatir el desperdicio de alimentos debido al propio desarrollo de Ia actividad del Grupo.

2.4 Uso sostenible de los recursos
2.4.1 Elconsumo de aguay suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales

Debido al propio desarrollo de la actividad del Grupo, el consumo de agua no genera un impacto
significativo, dado que solamente se realiza el consumo en las oficinas (Bafios, fuentes de agua ) y
esta se abastece de la red urbana.

El Grupo consciente de que la labor divulgativa y formativa es fundamental, distribuye el “Manual de
Buenas Practicas Ambientales” el cual recoge una serie de medidas practicas de facil aplicacion que
van a permitir, siempre y cuando se cuente con el compromiso de todos los empleados, aumentar la
eficiencia-ambiental en todos los centros de trabajo, mediante la minimizacién de los recursos
disponibles.

2.4.2 Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia
de uso

Diariamente consumimos papel en las oficinas sin darnos cuenta de la gran cantidad, y coste, que
supone a lo largo del afo. Al reducir el uso de papel se evita la generacion de residuos, el consumo de
los recursos naturales (madera, agua, energia) y los problemas de contaminacién que lleva aparejada
la produccion de papel. Reducir el consumo de papel es, por tanto, la mejor opcion medioambiental
con el proposito de reducir sustancialmente los impactos ambientales asociados a su produccién.

El Grupo ha introducido criterios medioambientales en su compra, comprando papel eco etiquetado.
El papel que compramos cuenta con los principales certificados, EU ECOLABEL, FSC (papel que
proviene de bosques gestionados de forma responsable y sostenible), ISO 14021 y 14001,

La organizacién adopta medidas sencillas para mejorar la eficiencia del uso del papel consumido en
nuestras oficinas:

* La digitalizacién de la documentacion de las facturas de proveedores, y el establecimiento de
autorizaciones digitales cuya implantacion ha supuesto el ahorro de impresién de al menos 3
copias de cada factura emitida.

e Disponer en los equipos informéticos por defecto que permitan fotocopiar o imprimir
documentos a doble cara. De esta manera, podemos reducir el consumo de papel a la mitad.

e La colaboracion de todo el personal para reutilizar hojas escritas o impresas por una sola cara
para apuntes, blocs de notas y otros usos internos.

e LaGuiade Buenas Practicas y sus recomendaciones “No tirar el papel, sino reciclarlo después
de utilizar ambas caras...”.

e Se imprime Unicamente lo necesario.

Ademas, el papel consumido como consecuencia de nuestra actividad es el siguiente:

CONSUMO DE PAPEL 2022 KG

TICKETS APARCAMIENTOS 35.019,79
ROLLOS CAJERO PARKING 3.059,23
ROLLOS PARQUIMETROS 26.395,38
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ROLLOS IMPRESORA 1.202,45

TOTAL PAPEL ACTIVIDAD 65.676,85

2.4.3 Consumo directo e indirecto de energias, medidas tomadas para mejorar la

eficacia energética y el uso de energia

Las principales fuentes de consumo de energia que emplea el Grupo son los sistemas de climatizacion,
la iluminacion de las oficinas, los aparcamientos subterraneos y en superficie, los depésitos de grias
Ademés del combustible consumido en el desarrollo de su actividad (vehiculos grias, vehiculos de
mantenimiento...).

En la compafiia, el consumo eléctrico procede de fuentes no renovables. Por otra parte, los
parquimetros disponen de paneles solares que producen electricidad renovable (paneles solares) para
su funcionamiento.

A continuacion, se muestra el consumo de electricidad y combustible del Grupo

COMBUSTIBLE GJ 0,0307

ELECTRICIDAD GJ 5.734,12

A continuacion, la energia eléctrica consumida por los parquimetros

TIPO DE ENERGIA MEDIDA 2022

ELECTRICIDAD
(ENERGIA SOLAR)

GJ 1.536

La Organizacién, con objeto de reducir el consumo energético y mejorar la eficiencia energética, ha
adoptado las siguientes medidas:

L]

Ir sustituyendo las luminarias existentes por LED a medida que se vayan estropeando en los
centros de trabajo.

Inspecciones de eficiencia energética en los equipos de climatizacion.

Reduccion de los consumos en equipos ofimaticos mediante la sustitucion progresiva por
nuevos equipos que retinen condiciones de mayor eficiencia energética.

Sustitucion de las fotocopiadoras, por equipos de mayor eficiencia energética, en cuanto al
consumo Yy al coste de impresion.

Seguimiento trimestral del consumo eléctrico por parte del Dpto. de Calidad y Medio Ambiente
con el fin de detectar incrementos respecto a otros periodos y adoptar las medidas necesarias
para su solucién.

Sustitucion de vehiculos mas sostenibles (eléctricos, hibridos, ...).

Formacién de nuestros conductores en Conduccion Eficiente (Cursos CAP).

Mantenimiento de los vehiculos (Revisiones de mantenimiento periddicas, presion de los
neumaticos, ...).

2.5 Cambio climatico
Las emisiones estan directamente ligadas al consumo de energia del Grupo. Las emisiones GEI de
Alcance 1 estan asociadas a los combustibles y las emisiones de Alcance 2 al consumo de energia
eléctrica.

TIPO DE EMISIONES MEDIDA 202:

Alcance 1 T CO2e 728,71
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Alcance 2 T CO2e 410,95

Alcance 3 (avién+tren) T CO2e 5,7

Nota: Los factores de emision se ajustan a MITECO y Defra.

Respecto a las medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico, se da
respuesta con lo reportado en el informe (ver apartado 2.2. Contaminacién).

2.6 Proteccion de la biodiversidad
Debido a que el ambito de actuacién o ubicaciones donde se desarrolla la actividad del Grupo se centra
en zonas urbanas (ver apartado 2.1. Informacion global), tanto las medidas tomadas para preservar o
restaurar la biodiversidad como los impactos causados por las actividades u operaciones en areas
protegidas no se han considerado como aspectos materiales.

3. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL
PERSONAL

3.1 Empleo
El Grupo cuenta con una plantilla de 2.511 empleados a cierre de 2022 en Espaiia, de los cuales casi
el 90.28% cuentan con un contrato indefinido. Aspectos como que las actividades mayoritarias del
Grupo se desarrollan dentro del ambito administrativo y estan sujetas a posibles subrogaciones estan
detras de la existencia de un nivel relevante de temporalidad. El nimero de empleados fuera de Espana
supone el 5% de la plantilla total, por lo que no se considera material reportar la informacién.

Numero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacién profesional

MUJERES HOMBRE:!

5350 N : ? , Mavore: ; : ¥ ’ TOTAL
PROFESIONA Menores de De 30 a 50 5 -0 Menores de | De 30 a || Mayores d !

e ae S A s - )
30 anos ano: 30 anos 60 anos 50 anos
zlalof

Equipo Directivo 0 0 0 0 5 6 11
Mandos Intermedios 0 31 14 5 72 48 170
Titulados, técnicos y

administrativos 11 154 79 8 137 108 497
Personal Operativo 38 337 391 112 481 474 1.833

TOTAL 49 522 484 125 695 636 2.511

Numero total y distribucién de modalidades de contrato por sexo, edad y clasificacion
profesional

CONTRATOS INDEFINIDOS
MUJERES HOMBRES
CONTRATO:! TOTA!
INDEFINIDOS Menores de | De 30 a || Mayores de | Menores de | De 30'a | Mayoresde | "= ="
30 anos 50 anos 50 anos 30 anos 850 afos 5() ano:
Equipo Directivo 0 0 0 0 5 6 11
Mandos Intermedios 0 30 14 5 73 47 169
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Titulados, técnicos y
adiiplstatvos 8 147 74 6 134 103 472
Personal Operativo 15 316 374 56 436 418 1.615
TOTAL 23 493 462 67 648 574 2.267
CONTRATOS TEMPORALES
| MUJERES H HOMBRES &
CONTRATOS == = i TOTAL
TEMPORALES Menores de ‘ De 30a || Mayores de Menores de De 30 a Mayores de ‘T
‘ 30 aﬁos 50 anos 50 anos H 30 aﬁos ) 50 anos |‘ 50 anos || ‘
Equipo Directivo 0 0 0 0 0 0 0
Mandos Intermedios 0 1 0 0 0 0 1
Titulados, técnicos y
administrativos 8 g 8 4 " . o6
Personal Operativo 28 37 21 66 103 53 308
TOTAL 31 47 27 70 114 56 345

*Se incluye la totalidad de contratos efectuados en AENA para el periodo junio-diciembre 2022 debido a que hay trabajadores con més de un

contrato.

JORNADA COMPLETA

JORNADA
COMPLETA

| Menores de
_ 30/anos

MUJERES

;5 De 303
(50 aﬁGS

i
Mayores de “
50 afios |

Menores de ||
30 anos

HOMBRES

De"30 a ‘\
50 anas

—
H TOTAL |

Mayores de

50 anos

Equipo Directivo 0 0 0 0 5 6 11
Mandos Intermedios 0 29 13 4 72 47 165
Titulados, técnicos y

administrativos 8 134 70 10 143 101 466
Personal Operativo 28 282 290 84 467 424 1.575
TOTAL 36 445 373 98 687 578 2.217

*Se incluye la totalidad de contratos efectuados en AENA para el periodo junio-diciembre 2022 debido a que hay frabajadores con mas de un
contrato.

JORNADA PARCIAL
: MUJERES ‘I HOMBI'\;I_ES ‘
JORNADA PARGIAL ‘ Menares de “ De 30 a ‘ Mayeres de || Menares de | De 30a | | Mayores de ‘ L }
7 : L 30 afios ‘ 50 aﬁos . 50aios ] 30 anos | 50 anos 50 afnos \‘ = ;
Equipo Directivo 0 0 0 0 0 0 0
Mandos Intermedios 0 2 1 1 1 0 5
T teeosy |5 [ 2 [ w0 | o |2 | 5 | @
Personal Operativo 15 71 105 38 72 47 348
TOTAL 18 95 116 39 75 52 395

*Se incluye la totalidad de contratos efectuados en AENA para el periodo Jjunio-diciembre 2022 debido a que hay trabajadores con mas de un

contrato.
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Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

Los despidos contemplados en este cuadro son rescisiones disciplinarias o motivadas por causas
objetivas.

MUJERES :i HOMERES

|

HEdEIROS Menores de ]\ De 30 a “ Mayeres de | Menores de | De 30a ‘ Mayores de ‘ TOTAR
o B .9 30 anes | 50 anos ‘ 50,3,"95, _\ 30 an_g_s i 150 angs L 50 a_n_ns | :
Equipo Directivo 0 0 0 0 0 0 0
Mandos Intermedios 0 1 0 0 0 2 3
Moy a4 | 1] 1 o [ 1] o |
Personal Operativo 0 1 6 5 7 8 27
TOTAL 0 3 7 5 8 10 33

Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo
parcial por sexo, edad y clasificacion profesional

Promedio contratos indefinidos de junio a diciembre 2022

HOMBRES

[\ MUJERES i
Promedio Contratos | [ ‘ | i
} Indefinidos | Menores de‘ De 30 a | Mayores de \ Menores de ‘ De 30.a | Mayores de||
i | 30 anos | 60 afios ‘i S0anos || 30 afios \ 50 aﬁos \ 50 anos
il d | 5 B ' ]

Equipo Directivo 0,0 0,0 0,0 0,0 4,9 49 9,8
Mandos Intermedios 0,4 29,8 15,2 3,5 67,9 45,6 162,4
Titulados, técnicos y 6,2 129,0 66,7 8,4 110,7 88,5 409,5

administrativos
Personal Operativo 21 ,0 194,2 185,9 41 ,6 283,8 309,0 1 .035,5
TOTAL 27,6 353,0 267,8 53,5 467,3 448,0 1.617,2

Promedio de contratos temporales de junio a diciembre 2022

| | MUJERES | HOMBRES
‘ Promed:o Contratos | : T
Temporales | Menores de | De 30 a || Mayores de \ Menores de \ De 30 a \ Mayores de
i F 30'anos h 50 anos ‘ 50 anos Ji 40 anos J 90 afios \' o0ianos
Mandos Intermedios 0,0 0,1 0,0 06 1,0 0,0 1.7
Titulados, técnicos y 1,8 71 5,2 0,8 3,3 4.8 229
administrativos

/! O)\jf 22




ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

Personal Operativo

6,7

10,7

8,1

10,6

239

17,4

77,5

TOTAL

8,5

17,9

13,3

12,0

28,2

22,2

102,1

Promedio de contratos con jornada completa de junio a diciembre 2022

HdﬁﬁREs—

| . MUJERES “

Promedio Jarnada | =" cBEss : SR
Completa { Menores de De 30 a ayores de ” Menores de De 30 a Mayores
| 30afos S0afios | 30 afios 5({ afios | de 50 afios|

Equipo Directivo - - - - 49 4,9 9,8
Mindos: infermedios 0,4 27,9 14,2 3,3 66,8 45,1 157,8
Titulados, técnicos y 53 114,7 63,9 9,2 112,0 88,4 393,4

administrativos
Personal Operativo 23,7 184,1 170,3 44,0 292,3 3155 | 1.029,9
TOTAL 29,4 326,7 248,4 56,5 476,0 453,9 1.590,9

Promedio de contratos con jornada parcial de junio a diciembre 2022

MUJERES H HOMBRES l' ‘
Promedio Jornada | i T TOT AL |
| Parcial |Menores de H De 30 a Mayores de | Menores de De 30 a | Mayores de |
‘ ~ 30anos | 50 anos | 50 anos 30 anos \ 50 anos | 50 anos
Mandos Intermedios - 2,0 1-0 0.7 2-1 0-4 6,2
Titulados, técnicos y 2,7 21,4 8,0 - 2,0 4,9 39,0
administrativos
TOTAL 6,2 44,5 32,9 8,9 19,5 16,3 128,3

*Como se comenta al principio del documento, los promedios por tipo de contrato, al ser tablas que tienen en cuenta a lodos los trabajadores que han

formado parte de la empresa durante el periodo comprendido del 01 de junio al 31 de diciembre 2022

Remuneraciones medias y su evolucién desagregados por sexo, edad y clasificacién
profesional o igual valor y la brecha salarial

La politica salarial se establece segin lo determinado en los distintos convenios colectivos. Al ser

concesiones administrativas diferentes y con condiciones establecidas

por las

distintas

administraciones locales, los niveles salariales de cada uno de los centros son distintos, lo que
imposibilita hacer un comparativo real de los salarios entre hombres y mujeres.
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Remuneraciones de EYSA de junio a diciembre 2022

e MUJERES i} HOMBRES |
& [ [ | I T | Promedio
(REMUNERACION)| Merores ‘ De 30 a 50 ,‘ Mayores ACHCLCL g De 30 a §0 1 Mayores | TOTAL
ol '\ ded0 afios | de 50 afios| 9230 ‘ afos | de 50 afios |
Equipo Directivo . - . - 117.486,99 | 155.544,98 | 136.515,99
Mandos 20.315,09 | 33.263,64 | 35.472,17 | 33.526,10 | 47.168,69 62.783,81 38.754,92
Intermedios

Titulados, técnicos | 17.911,27 | 22.063,06 | 28.283,44 | 23.204,15 | 39.128,42 | 39.853,51 28.407,31
y administrativos

Personal 17.895,02 | 19.207,42 | 22.247,34 | 20.780,69 | 22.077,84 | 23.852,77 21.010,18
Operativo

Promedio TOTAL | 18.707,13 | 24.844,71 | 28.667,65 | 25.836,98 | 56.465,49 | 70.508,77 | 56.172,10

" EquipoDirectivo R e
Mandos Intermedios 39% 29% 44%

Titulados , técnicos y administrativos 23% 44% 29%
Personal Operativo 14% 13% 7%

Remuneraciones de Lote Ill y Lote IV (MSM Consolidado) de junio a diciembre 2022

PROMEDIO MUJERES HOMBRES

REMUNERACION Menores ., ., Mayores Menore . . _  Mayores Promedio

de 50 TOTAL

= de 30 50 aios 9¢50 sde30 50 afios a

anos anos anos

Equipo Directivo = - - - g 2 -

Mandos Intermedios - - - - - - -

Titulados, técnicos y - - - - 23.297,75 | 28.240,23 25.768,99
administrativos

Personal Operativo | 15.84743 | 20.78544 | 21.344,19 = 19.814,92 | 19.802,41 | 19.518,88

° Brecha salarial calculada utilizando la férmula (Salario hombres - Salario mujeres) / Salario
hombres * 100
Se excluyen del calculo las categorias en las que no hay representacion de ambos sexos

S
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Equipo Directivo

Mandos Intermedios

| Titulados , técnicos y administrativos

i Promedio TOTAL l 15.847,43 ‘ 20.785,44 ‘21.344,19l - !21.556,34J

24.021,32 \ 22.643,94 ‘

Personal Operativo - -5% | -8%
Remuneraciones de AENA de junio a diciembre 2022
PROMEDIO MUJER HOUMENE 4
EMUNERACION Fromedia
e \l ;‘ .“ i Menore: De 30 250 | Mayores Menores ||De 30 0 || Mayore: TOTA!
] de 30 anos ano! de 50 afnos| de 30 ano: A0S de 50 ano:
Equipo Directivo - - - - - 35.909,36 | 35.909,36
Mandos
. - 24.122,54 - - 22.305,23 | 24.574,16 | 23.667,31
Intermedios
Titulados, técnicos| 4 seg 55 | 14.687,08 | 15.355,05 | 5.091,82 | 13.602,20 | 16.251,55 | 12.759,44
y administrativos
Persoria 6.972,04 | 849547 | 1167229 | 6.389,19 | 9.53336 | 9.849,67 | 8.818,67
Operativo
Promedio TOTAL| 9.270,03 15.768,66 | 13.513,67 | 5.740,51 | 15.146,93 | 21.646,18 20.288,69
Rl | )
Equipo Directivo - - =
Mandos Intermedios . -8% -
Titulados, técnicos y administrativos -127% -8% 6%
Personal Operativo -9% 1% -19%

10 Brecha salarial calculada utilizando la férmula (Salario hombres - Salario mujeres) / Salario

hombres * 100

Se excluyen del calculo las categorias en las que no hay representacion de ambos sexos

1 Brecha salarial calculada utilizando la férmula (Salario hombres - Salario mujeres) / Salario

hombres * 100

Se excluyen del calculo las categorias en las que no hay representacion de ambos sexos

J

/7/
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La remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucidn variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo y
cualquier otra percepcién desagregada por sexo.

E.S.G. Movilidad cuenta con los siguientes Administradores mancomunados.

Nombre vy Apelliac

D. Jaime Isidro Bergel Sainz de Baranda
| D. José Maria de Ledn Sundhein

i D. Gonzalo Sanchez-Arjona Voser

Los Administradores no reciben ningdn tipo de retribucion por el ejercicio de sus responsabilidades.
Implantacion de politicas de desconexidn laboral

El Grupo no identifica un riesgo significativo en relacién con la desconexion de sus empleados fuera
de su jornada laboral. Por este motivo, el Grupo no considera necesario contar con una politica de
desconexion laboral especifica para ofrecer un entorno de trabajo saludable y asegurar el disfrute del
tiempo libre a sus empleados.

La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos Personales y garantia de los
derechos digitales, en su articulo 88 Derecho a la desconexion digital en el &mbito laboral, recoge la
obligacion de elaborar una politica interna dirigida a trabajadores, incluidos los que ocupen puestos
directivos, en la que se tendran que definir las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexién
y las acciones de formacion y sensibilizacién del personal sobre un uso razonable de las herramientas
tecnoldgicas que eviten el riesgo de fatiga informatica.

Empleados con discapacidad

EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD

| TOTAL

3.2 Organizacion del trabajo

La jornada real y efectiva de trabajo viene determinada en cada uno de los convenios colectivos, siendo
la jornada mayoritaria en el Grupo de 1.731 horas anuales.

La jornada real y efectiva dentro de las diferentes actividades y empresas del Grupo se regula en base
a los convenios de aplicacion, lo que fomenta una gran dispersién en lo que a las horas de dedicacion
se refiere.

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de ambos progenitores

Desde hace afios el Grupo apuesta por favorecer la jornada flexible en sus centros de trabajo.
Asimismo, aquellos empleados que lo deseen pueden solicitar la jornada reducida.

En este sentido, se realizan, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Igualdad, campafias de
informacion y sensibilizacion dirigidas especificamente a los trabajadores, reforzando la idea de la
corresponsabilidad en el ejercicio de los derechos de conciliacién de la vida familiar y laboral.
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3.3 Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social. Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo

El 100% de los centros de trabajo del Grupo en Espafia estan regulados por convenios colectivos,
estableciéndose en los mismos los procedimientos de informacion y consulta con las distintas RLT.

El 100% de los empleados del Grupo en Espaiia, estan cubiertos por convenios colectivos. Al ser la
mayoria de los centros de trabajo concesiones administrativas, tienen su propio convenio colectivo.
Hay otros centros regulados por convenios colectivos provinciales, autonémicos y también de ambito
nacional.

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Debido a que la mayor parte de los edificios donde el Grupo establece sus oficinas operan en régimen
de alquiler, no se tiene control sobre los accesos. No obstante, la ubicacién de las oficinas centrales
radica en un edificio en el que se han establecido las medidas necesarias para la organizacion de
espacios accesibles para facilitar la movilidad universal.

Igualdad
El Grupo cuenta con un Plan de Igualdad acordado con los sindicatos mas representativos.

Debido a que de forma mayoritaria las plantillas vienen definidas en los pliegos de condiciones
administrativos que establecen la obligacion a subrogarse en el supuesto de ser adjudicatario, es dificil
alcanzar una paridad programada en las plantillas. Asimismo, hay categorias laborales, como por
ejemplo la de conductor/a de grda, donde es dificil que encontremos candidatas gruistas a cubrir las
vacantes que se producen.

Dentro del Plan de Igualdad se encuentra incluido el “Protocolo para la Prevencion de situaciones de
acoso laboral y sexual en el grupo”, que establece las medidas para realizar la correspondiente
instruccion de los supuestos que se puedan llegar a producir.

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de ambos progenitores

Desde hace afios el Grupo apuesta por favorecer la jornada flexible en sus centros de trabajo.
Asimismo, aquellos empleados que lo deseen pueden solicitar la jornada reducida.

En este sentido, se realizan, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Igualdad, campafias de
informacion y sensibilizacion dirigidas especificamente a los trabajadores, reforzando la idea de la
corresponsabilidad en el ejercicio de los derechos de conciliacion de la vida familiar y laboral.

3.4 Salud y seguridad
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

La seguridad y salud como tema material dentro del Grupo se justifica, como primera premisa, por ser
una condicién de importancia personal y que de manera directa e individual afecta a todos y cada uno
de los trabajadores; garantizar la integridad personal en el desarrollo del trabajo, como en cualquier
ambito, siempre pasa por ser un principio preferente.

Por otro lado, desde el punto de vista organizacional no puede dejar de tenerse en cuenta la
materialidad de la salud y seguridad en el trabajo por la responsabilidad de la compafiia como
empleadora. Por ello, la compafiia como principal responsable de la integridad hacia las personas con
las que tienen una relacion laboral directa, sus empleados, como también de otros de terceras
empresas que ejecutan trabajos para la compaiiia y que aun no siendo empleados directos su
desempefio estan bajo el control de la organizacién o expuestos por las operaciones y servicios
desarrollados.

Esta materialidad ademas de que pueda ser asumida como compromiso y objetivo prioritario por parte
de algunas organizaciones, esta regulada legalmente y desarrollada mediante su correspondiente
desarrollo reglamentario, a lo que hay que afiadir la extensa normativa de aplicacion bien sea nacional,

local o sectorial.
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Es por ello por lo que en el caso del Grupo con caracter general tal y como se recoge en sus politicas
se parte del principio basico de asuncion de las responsabilidades legales y se marca un compromiso
con la salud de sus trabajadores en la blisqueda y fomento de su bienestar previniendo dafios a la
salud mediante la capacitacion, dotacién de medios suficientes y homologados, informacién y mejora
de las condiciones laborales, con la participacion y consulta a los empleados.

El compromiso con el cumplimiento legal se complementa ademas con la adopcion de ciertos
estandares como garantia de gestion en materia de Seguridad y Salud en el trabajo (durante el periodo
de estudio en el periodo de estudio en este ejercicio 2022, se cumplié con el segundo afno de la
certificacion en la norma ISO 45001, como norma internacional referente en la gestion de seguridad y
salud. Esto con el alcance de las empresas ya amparadas en 2022 que siguieron dentro del grupo y al
que se adhirieron otras dos nuevas compaiiias, en una primera fase una de las empresas del grupo
CIT Autopista A8 y posteriormente Tecsidel ITS).

El alcance obtenido de certificacion es para aquellas empresas participadas para las que con caracter
preferente se ha decidido integrar como empresas amparadas por el servicio de prevencion
mancomunado del Grupo. El resto de las empresas no amparadas por el servicio de prevencion
mancomunado y por su sistema de gestion para la seguridad y salud, gestionan la seguridad y salud
desde un estricto cumplimiento a la norma conjugado con el principio de la integracion en cada una de
las fases de la actividad. Para estos (ltimos la modalidad preventiva estad externalizada con
seguimiento por parte de los recursos propios en la empresa y con la distribucion de responsabilidades
basado en la integracion de la prevencion.

El estandar actual de referencia, norma ISO 45001, es un estandar reconocido internacionalmente en
esta materia, facilita la integracion real de la prevencion de riesgos de los trabajadores, cumpliendo
con las obligaciones legales y mejorando las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores. Y
su consecucion exige, por tanto, la implicacion de todas las 4reas y organizacion de la empresa.

En el periodo de estudio en este ejercicio 2022, se ha continuado con la certificacion, consiguiendo
pasar las auditorias con un alto grado de satisfaccion culminando el segundo afio de certificaciéon sobre
el periodo trienal y renovando la certificacion. Dentro del alcance se han integrado a las nuevas UTES
adheridas al servicio de prevencion mancomunado y gestionadas por su sistema de gestion preventiva,
completandose todas las actividades del Grupo en Espafia. Esta certificacion y proceso de auditoria
se ha complementado con controles de auditoria interna segln el procedimiento del sistema.

Algunos de los principales hitos que marcan el desempefio del Grupo en materia de la salud y
seguridad son:

e Que la direccion asume la integracion de la prevencién como un principio suscrito y firmado en
la politica de prevencién y ademas en el personal de la direccion recae la responsabilidad de
implantacion y mantenimiento del sistema de gestién, para ello dota a la organizaciéon de
medios humanos y materiales suficientes para una correcta gestion preventiva mediante
titulados superiores y equipos de medicién necesarios para la valoracién de las tareas, esto lo
hace para la organizacion y extensivo a las empresas colaboradoras.

e La accion preventiva se realiza de manera individualizada y especifica. Todos los centros de
trabajo cuentan con una evaluacion de riesgos propia, asi como de la planificacién de la
actividad preventiva propia, que a su vez se complementan con informes técnicos especificos
respecto de riesgos de especial interés con el uso de metodologias contratadas por
organismos de reconocido prestigio y de manera anual se hace seguimiento de los trabajos y
condiciones de trabajo para alcanzar altos niveles de seguridad.

e Con una periodicidad anual se definen unos objetivos para toda la organizacion que se pueden
complementar con otros especificos a nivel de los contratos, en la definicion de objetivos y
metas para conseguirlos se hace con la direccion, se da participacion a los trabajadores y se
hace seguimiento de estos de manera periédica.
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e La formacién e informacion cubre un capitulo de una gran importancia en el mundo de la
seguridad y salud, por ello de manera anual se identifican necesidades de formacion para cada
centro de trabajo. Los principales mecanismos de formacién relativa a PRL son:

1. Formacién de inicio o de reciclaje y ademas aquella formacion mas especifica con
relacion al sistema de gestion.

2. Formacién general del puesto y tareas a desempefiar o aquella sectorial y de
capacitacion para oficios.

3. Ofras iniciativas formativas habilitantes como el basico de PRL o sobre riesgos
especificos.

e Laformacion e informacion cubre un capitulo de una gran importancia dentro del campo de la
seguridad y salud, por ello de manera anual se identifican necesidades de formacién para cada
centro de trabajo.

Durante el periodo de estudio en este ejercicio 2022 se imparti6 formacion de diferente tipo, mas
alla de la formacion normalizada por convenios sectoriales o aquella especifica. Por un lado,
aquella formacién interna facilitada por técnicos de empresa e incluso la que se da como acogida
a los nuevos trabajadores seleccionados y por otro aquella formacion especifica impartida por
entidades acreditadas o proveedores segin cada caso para riesgos especificos o emergentes.
Respecto de las horas de formacion se recogen en el capitulo fijado, pudiendo ofrecer el dato
global de formacion interna en PRL fue de:

2025-*FORMA"¢ION INTERNA SPM12§ - '-I'rabajat;orers : 7 ¢ Horas = ‘
MUJERES 126 155,50
HOMBRES 199 | 7272,25
TOTALES sk 427,75 |

*La formacién referenciada es la interna de PRL relativa al periodo de observacion de junio a diciembre.

e Participacion y consulta. Durante el periodo de estudio en este ejercicio 2022 se ha continuado
con el cumplimiento respecto a los derechos de consulta y participacion de los trabajadores.
Esto principalmente se cumple a través de los comités de seguridad y salud que se retnen
con una periodicidad minima trimestral, ademas de participar de manera continua en los
asuntos técnicos o de actividad especifica.

También a través de los delegados de prevencion en aquellos centros donde no se alcanza la
cifra para constituir este 6rgano colegiado de participacién con reuniones semestrales.

e Alaactividad preventiva se le somete a seguimiento y revision mediante planes de inspeccion
para el control de actividad y condiciones de trabajo, o de auditorias internas y externas para
seguimiento de adecuacion a los requisitos de la norma ISO 45001. Del mismo modo, el
sistema de gestion se somete como minimo una vez al afio a revisién por parte de la direccion
quien junto al responsable de prevencion de la organizacion evallan su adecuacién segun el
alcance definido, asi como de las tareas y actividades que se desarrollan.

Accidentabilidad y absentismo

Para los siguientes calculos, tanto de absentismo como de siniestralidad se toma como fuente, por
tratarse de los datos mas ajustados, los que se aportan desde RRHH y que se encuentran
parametrizados en la aplicacion para la gestion de personal (Meta 4), asi como los calculos realizados
por el servicio de prevenciéon mancomunado en el seguimiento de la siniestralidad de manera general
para todas las empresas reflejadas en este informe a excepcién de las UTES MSM (lotes llly IV) y

12 | 35 horas de formacién interna en PRL estan incluidas en la tabla de horas de formacién interna

total.
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UTE EAS cuyos datos se reportan desde los departamentos RRHH de sendas empresas, que segun
los respectivos acuerdos de gestion son los responsables de la administracion de personal.

Antes de pasar al analisis cuantitativo hay que hacer mencién de que este afio se ha de entender como
un afio normal en la coyuntura actual y una vez superada la situacion de pandemia, aunque pueda
haber marcado un sesgo en los datos recopilados por ser los del periodo de 7 meses (junio a diciembre)
y no el afio natural.

Por ello, los indices de siniestralidad registrados en el ejercicio son dificiles de comparar con el ejercicio
anterior teniendo en cuenta el componente de estacionalidad de los datos.

3.4.1 Accidentabilidad laboral

Dentro del Grupo existen procedimientos para la gestion, tratamiento y seguimiento de los accidentes
de trabajo en colaboracion con las mutuas y de los diferentes servicios médicos concertados con
diferentes servicios de prevencién ajenos acreditados.

Los tipos de accidentes que han supuesto baja durante periodo de estudio en este ejercicio 2022 y sus
tasas de frecuencia, gravedad o incidencia y la comparativa con los datos del ejercicio anterior se
desglosan en el siguiente cuadro:

202
Accidentes Espana

Mujeres Hombres Total
Accidentes con baja oficiales ('3) 20 33 53
Accidentes no computables ['4] 3 7 10
Accidentes graves 0 0 0
Accidentes mortales 0 0 0
indice de frecuencia ['9] 21,36 22,57 22,1
indice de incidencia ['6] 20,57 25,17 23,21
indice de gravedad ['7] 0,67 0,7 0,69

* periodo de: 01 de junio a 31 de diciembre de 2022
Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de enfermedades relacionadas con su actividad

Durante el periodo de estudio en este ejercicio 2022 no se han identificado enfermedades
profesionales, manteniendo la ratio de ejercicios anteriores, asi como tampoco otro tipo de incidencias
ni riesgos emergentes como posibles desencadenantes de enfermedades relacionadas con el
desempefio de las tareas o las condiciones de trabajo en el Grupo.

'3 Son aquellos que ocurren por causa o en ocasion del trabajo, se descartan los que se dan durante el desplazamiento
que tendran el mismo tratamiento, pero no contabilizan a efectos de indices oficiales.

14 Aquellos accidentes con las mismas coberturas legales del accidente del trabajo que no han tenido como
desencadenante por causa u ocasién del trabajo (in itinere o de pluriempleados ocasionados en otra empresa).

15 indice de frecuencia= (N° de accidentes con baja *1.000.000) / Horas trabajadas en periodo seleccionado).
16 indice de Incidencia= (N° de accidentes con baja *1.000) / promedio anual de trabajadores efectivos.
"7 indice de gravedad= (N° jornadas perdidas por AT*1000/ Horas trabajadas).
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De manera global se debe indicar que, en este ejercicio, las actividades de la organizacién no se han
desarrollado sufriendo exposicién habitual y continuada a contaminantes ni a condiciones que pudieran
ser desencadenantes de enfermedades profesionales, si bien para febrero de 2023 entra en vigor uno
de los plazos del RD 427/21 en el que se considera como cancerigenos los humos Diésel, con la
consecuente relacion en alguno de los puestos a futuro.

3.4.2 Absentismo

Se desglosan en el siguiente cuadro:

2022

Absentismo Espanc
Muijeres Hombre: Total
Dias perdidos por accidente. 713 1.404 2117
Dias perdidos contingencias comunes 22.015 13.782 35.797
N° de horas absentismo ['8] 120.422 75.388 195.810
indice de absentismo SST ["*] 0,33 0,49 0,42
indice de absentismo por CC [%°] 10,28 4,77 712

* periodo de: 01 de junio a 31 de diciembre de 2022.

3.5 Formacion

Politicas de formacion

El principal activo con el que cuenta la empresa es el talento de los profesionales que forman parte de
la misma. Pero, al igual que sucede con otras areas del negocio, las habilidades y los conocimientos
de los trabajadores pueden quedar desfasados con el paso del tiempo.

El Grupo desarrolla un plan de formacion en el que se planifican las necesidades formativas detectadas
por los diferentes responsables de cada Direcciéon/Departamento. Dicho plan se gestiona a través de
los fondos de la FUNDAE. Con él, se pretende conseguir que nuestros profesionales estén al dia de
los Gltimos avances técnicos y tedricos que afectan a su puesto de trabajo, y desarrollar las
competencias y cualificaciones adecuadas para el desarrollo de sus funciones.

Esta necesidad de formacion de los trabajadores busca que mantengan actualizadas sus
competencias y se muestren intelectualmente activos, reforzando el concepto de formacion continua.
Somos conscientes de que el proceso de aprendizaje no concluye en ningin momento de la vida
laboral. La Organizacién pretende favorecer, por tanto, que sus empleados muestren interés por seguir
formandose.

'8 Horas de absentismo; partiendo de la base que no existe un dato calculado de horas de absentismo, que los procesos
de baja se miden en jornadas, que estas se contabilizan por el periodo desde la fecha de baja a la de alta y que por otro
lado la jornada teérica se calcula en base a la minoracién de libranzas, festivos, vacaciones e incluso puede que algin otro
permiso; se ha entendido que el calculo méas ajustado para las horas es hacer una estimacion de las efectivas puesto que
el concepto de horas tiene una relacion directa con la jornada efectiva de trabajo; asi, haciendo una estimacién se
disminuye el sesgo que supondria entender todas las jornadas perdidas como efectivas. Con todo ello, en virtud de la
relacién horas teéricas sobre la supuesta jornada anual, descontando libranzas semanales y festivos anuales (no se
minoran vacaciones puesto que estas generalmente -en algin caso no- se disfrutan con posterioridad a las bajas) la
estimacién de jornadas efectivas estarfa en aproximadamente un 67% de las jornadas perdidas.

'9 Jornadas perdidas por contingencias profesionales por cada 100 horas tedricas trabajadas.

20 15rnadas perdidas por contingencias comunes por cada 100 horas tedricas trabajadas.
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La Organizacion junto con sus empleados decide qué formacion necesitan, cémo y cuando la realiza
y como organizarla, bien, impartiéndola con formacién interna, dada por nuestro propio personal o
encomendandosela a una entidad externa. Los cursos se promocionan de manera presencial, mixta o
de plataforma online.

Horas de formacion externa por categoria profesional

CATEGORIA PROFESIONAI HORAS
EQUIPO DIRECTIVO 908
MANDOS INTERMEDIOS 665
TECNICOS, TITULADOS Y ADMINISTRATIVOS 3.163
PERSONAL OPERATIVO 1.079
TOTAL 5.815

El principio basico de nuestro comportamiento ético esta basado en el respeto a todas las personas.
El Grupo esta absolutamente en contra de cualquier tipo de discriminacién que se haga, con especial
atencion a las libertades y derechos de grupos vulnerables, mujeres, personas en situacion de
discapacidad o personas en riesgo de exclusion, entre otros.

Este compromiso se recoge en las pautas de comportamiento y directrices establecidas en el Cédigo
de Conducta y la Politica de Responsabilidad Social Corporativa. Asimismo, existe la obligacién
requerida a todos nuestros proveedores de su cumplimiento con la normativa legal vigente en cada
momento.

Por otro lado, el Grupo cuenta con mecanismos de denuncia, dando voz a aquellas personas que
consideren que sus derechos han sido vulnerados. Para ello, dispone del denominado Canal Etico de
denuncias, recogido en la Politica de Gestién e investigacién y Respuesta del Canal Etico de
Denuncias, que posibilita la puesta en marcha de mecanismos para recibir quejas y reclamaciones de
todo el personal ya que se trata de un canal interno.

La organizacion también cuenta con un protocolo para la prevencion de situaciones de acoso laboral
y sexual. En el marco de sus principios y valores éticos, manifiesta su preocupacion y compromiso en
prevenir, evitar, resolver y sancionar los supuestos de acoso laboral o sexual que puedan producirse,
como requisito para garantizar la dignidad, integridad e igualdad de trato y oportunidades de todos sus
trabajadores.

Todos los trabajadores tienen el derecho y la obligacién de relacionarse entre si con un trato cortés,
respetuoso y digno. Por su parte, los responsables de las distintas direcciones/departamentos del
Grupo deberan velar por mantener un entorno laboral libre de todo tipo de acoso en sus respectivas
areas. Al objeto de que la empresa pueda implantar eficazmente este protocolo, todas las personas, y
especialmente aquellos trabajadores que gestionan equipos, deben reaccionar y comunicar todo tipo
de conductas que violen las normas.

Por otro lado, el respeto de los Derechos Humanos se integra en la cultura corporativa a través de
formacion y sensibilizaciéon. No se han identificado, casos de discriminacion ni casos de vulneracién
de derechos humanos, ni se han recibido denuncias internas/externas relacionadas con dicha cuestion.

3.6 Codigo de Conducta

El Grupo desde el afio 2016 tiene implantado un Cédigo de Conducta cuyos principios han de guiar y
orientar el comportamiento profesional de los empleados de la compafia, en el marco de sus
actividades y obligaciones laborales. Resulta de aplicacion a todas las empresas del Grupo
(Estacionamientos y Servicios, S.A.U, empresas controladas por ésta y uniones temporales de
empresa de las que forme parte).
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El Cédigo recoge el compromiso de actuar conforme a unos valores que garanticen un comportamiento
responsable y con absoluto respeto a la legalidad vigente, en todas las relaciones de éste, con sus
empleados, clientes, proveedores, accionistas y con la sociedad en general.

El Cédigo pretende reforzar nuestra identidad y llevar a cabo nuestro trabajo como empresa integra y
responsable con la sociedad.

Ademas, contamos con la Compliance Officer y un Comité de Cumplimiento que tienen la
responsabilidad de impulsar la adopcion y el acatamiento de las politicas implantadas en el Grupo,
prevenir y administrar el riesgo del incumplimiento normativo y del Caddigo de Conducta, asi como
verificar la aplicacion de la ley, formular y ejecutar procedimientos y disefiar los controles adecuados,
efectivos y de calidad, con el propdsito de prevenir la comision de delitos, infracciones, y conductas
que puedan ser consideradas como irregulares o atentatorias contra los valores y criterios sefalados
en el Codigo.

3.7 Canal Etico o de denuncias

El Grupo cuenta con mecanismos de denuncia, dando voz a aquellas personas que consideren que
sus derechos han sido vulnerados. Para ello, dispone del denominado Canal de denuncias interno,
recogido en el “Procedimiento de Gestién e investigacion y Respuesta de Irregularidades comunicadas
a través del Canal Etico de Denuncias” que posibilita la puesta en marcha de mecanismos para recibir
quejas y denuncias del personal, garantiza la confidencialidad de la identidad del denunciante, asi
como cualquier otra informacién de la que se pueda deducir directa o indirectamente la identidad de
este. Garantizar la confidencialidad, es la mejor medida para evitar represalias contra quienes informan
de una conducta ilicita.

Todas las personas afectadas por el Codigo de Conducta del Grupo tienen la obligacién de velar por
su cumplimiento, asi como comunicar, a través del Canal Etico, cualquier acto fuera de lo establecido
en el mismo.

Al objeto de que la empresa pueda implantar eficazmente este protocolo, todas las personas, y
especialmente aquellos empleados que gestionan equipos, deben reaccionar y comunicar todo tipo de
conductas que violen las normas.

A lo largo del 2022 no se ha producido ninguna denuncia.

3.8 Sistema de Cumplimiento

El Consejo de Administracién del Grupo representado por el Consejero Delegado es el responsable de
asegurar la existencia de un programa efectivo de eética g cumplimiento. El Grupo dispone de una
persona Compliance Officer y un Comité Etico, que es el Organo interno encargado de analizar y dar
respuesta a los diferentes dilemas éticos planteados e investigados, velar porque se desarrollen las
actividades y negocios conforme a la normativa vigente y a las politicas y procedimientos internos,
asegurando que la empresa acttia con integridad.

El Comité Etico esta formado por el Director de Recursos Humanos, el Director de Asesoria Juridica,
y la Compliance Officer, que ademas es la responsable de las areas de Calidad y Medio Ambiente.

El Organo de control y supervisién no recibié ninguna notificacion sobre incumplimientos relacionados
con el Programa Compliance o de Prevencion de Riesgos Penales, y ninguna de las empresas del
Grupo ha sido investigada ni condenada por incumplimientos relacionados con los riesgos penales de
la Organizacién. Tampoco se han registrado casos de corrupcion, ni ninguna sociedad del Grupo ha
sido investigada o condenada por ningln tribunal de justicia sobre incumplimientos relacionados con
este tipo de cuestiones.

El Grupo manifiesta su total rechazo al trabajo infantil, al trabajo forzoso y al realizado en condiciones
penosas, extremas, infrahumanas o degradantes y se compromete a respetar la libertad de asociacion
y negociacion colectiva, en todos los lugares donde desarrolle su actividad.
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4. INFORMACION SOBRE CORRUPCION Y SOBORNO

El Compromiso total del Grupo en la lucha contra la corrupcion y el soborno y en general, en relacién
con el cumplimiento normativo, se tradujo, en diciembre de 2016, en la aprobacién por parte del
Consejo de Administracién de la creacién de un &rea independiente de cumplimiento normativo, asi
como el consiguiente nombramiento de una persona como Compliance Officer del Grupo.

El Grupo tiene la firme voluntad de tratar de frenar todo tipo de corrupcién, y para ello fomenta una
practica empresarial ética y transparente. Dispone de un sistema de control financiero, un caodigo de
conducta ética y un marco de auditorias internas y externas que velan por evitar cualquier riesgo
vinculado a la corrupcion y el soborno.

Asimismo, también dispone de un Comité Etico de cumplimiento que vela por el correcto
funcionamiento de todos los procedimientos, politicas y cédigos vinculados con el desempefno ético y
transparente; asi como el control y la prevencion de riesgos penales.

4.1 La politica de Responsabilidad Social Corporativa

La politica RSC (o RSE, responsabilidad social empresarial) desarrolla, entre otros, los principios
relacionados con la lucha contra la corrupcion y el soborno que asume el Grupo.

A estos efectos, la contribucién del Grupo al compromiso con la lucha contra la corrupcion y el soborno
se materializa en “Favorecer la transparencia y las reglas del libre mercado, rechazando todo
comportamiento desleal o acto que restrinja la libre competencia, las practicas de soborno o corrupcién,
o cualesquiera ofras actuaciones con la finalidad de obtener ventajas empresariales”.

La estrategia del Grupo ha de servir para dinamizar, fortalecer y mejorar el compromiso con sus grupos
de interés, con las comunidades y los mercados donde opera y con el entorno medioambiental en
general. En resumen, observar una conducta de respeto hacia todos los grupos que, directa o
indirectamente, se ven afectados por la actividad de nuestra organizacion.

4.2 Blanqueo de capitales

En el Grupo observamos |a debida diligencia en cuanto al cumplimiento de la normativa relativa al
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo. No obstante, no se considera aspecto material
debido a la actividad de nuestro Grupo.

4.3 Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Durante el periodo auditado del 2022, las empresas del Grupo han realizado varias acciones:

El Grupo colabora con la Fundacion Integra. Se trata de una fundacion que apoya a personas en
exclusion social y personas con discapacidad para otorgarles la oportunidad de integrarse en la
sociedad a través de programas especificos de ayuda.

Siendo conscientes de la situacion, el Grupo doné a la Fundacién Integra la suma de 10.000 € con el
objetivo de apoyar la integracién de estos colectivos a la sociedad y aportar ayuda para superar
situaciones de vulnerabilidad.

El dia 25 de noviembre del 22 se conmemoré el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer. El Grupo se sumé a la campafia organizada por la Fundacién Integra, de esta forma,
queremos dar una mayor visibilidad a la campaia y mostrar nuestra mas rotunda repulsa a todas las
manifestaciones de violencia contra la mujer.

La difusion de ambas campafias se realizo a través de mails informativos a todo el personal del Grupo
y la distribucion de carteleria se envié a los centros de trabajo distribuidos por toda la geografia
nacional, los cuales dispusieron los carteles de |la forma mas visible posible, con la finalidad de llegar
al mayor nimero de personas, empleados y usuarios.

Ademas, de divulgarse en las paginas web de los sitios hitp:/eysaservicios.com/la-compania / y
http://gruposci.es/la-compania/ para hacerla alin mas visible.
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El Grupo desde el afio 2019 tiene firmado un Acuerdo de colaboracién con la Organizacion HUMANA,
por el cual ha instalado contenedores de recogida de ropa y calzado usados, en diferentes
aparcamientos repartidos por todo el territorio nacional, con el objetivo de dar soporte a proyectos de
RSC y colaborar con las sociedades locales.

HUMANA, es una Fundacion sin animo de lucro “Fundacién Pueblo para Pueblo” que promueve desde
1987 la proteccion del medio ambiente a través de la reutilizacion del textil usado. Impulsa una gestién
sostenible del residuo con el fin de darle una segunda vida con un claro fin social. Por ello, los recursos
que se obtienen con este proceso de valorizacién permiten la financiacion de programas de
cooperacion en Africa, América Latina y Asia, asi como de apoyo local, agricultura social y
sensibilizacion en Espafa.

Nuestra pretension con esta accion es colaborar en la concienciacion de la sociedad, proporcionando
un recurso mas al ciudadano y facilitar la recogida selectiva de este residuo que hoy en dia, tomando
como fuente a la Agencia de Residuos de Madrid, “solo el 10% es recuperado por un gestor autorizado”.
Ademas, en el 2025 la recogida selectiva de textil usado sera obligatoria en toda la Unién Europea. De
ahi la necesidad que tiene la sociedad de disponer del mayor nimero de contenedores posibles, en el
mayor nimero de lugares, para poder depositar estos residuos y poder gestionarlos de la mejor
manera.

En el cuadro siguiente se aportan los datos de recogida de residuos en el periodo junio-diciembre 2022.

HUMANA .5”(».‘*,'-*'

KILOS DE TEXTIL RECOGIDOS 13.371,54

@6 @
HUMANIZA
TU ROPA
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El Grupo a través de su Servicio de Prevencion Mancomunado, y mediante el acuerdo suscrito con la
Fundacion Universidad-Empresa (FUE), colabora con universidades y alumnos en el desarrollo de
practicas tuteladas. Durante el afio 2022 se han
e T 1 tutelado los proyectos de una de las promociones
estudiantes universitarios del Master de Prevencion de la Universidad
Francisco de Vitoria.

FUE, es una fundacion e institucion privada sin
animo de lucro que lleva mas de cuarenta arios
trabajando por los intereses comunes de las
diferentes Universidades y Empresas, teniendo
como objetivo la promocién y desarrollo de cauces
de conocimiento, diglogo y colaboracion entre las
instituciones de educacion supetior y las empresas.

LRy Ly | Actuan como centro de informacion y coordinacion

@ Universidad: Empresa Wl entre empresas, universidades y otros centros de

B educacion superior que desean establecer acuerdos

para la puesta en marcha de acciones en los campos de la formacién, el empleo, el emprendimiento y
la innovacion.

5. INFORMACION SOBRE SOCIEDAD
5.1 Compromiso del Grupo con el desarrollo sostenible

Desde el Grupo pensamos que todos y cada uno de los empleados forman parte de la solucion. Para
ello, se pretende introducir en nuestra rutina practicas de trabajo cada vez mas sostenibles:

Principales practicas o actividades encaminadas al desarrollo sostenible:

e Se priorizan aquellos proveedores que tienen medidas preventivas y correctivas que
promueven la responsabilidad ambiental y la sostenibilidad, contando con sistemas eficaces
que identifican, controlan y tratan sus impactos ambientales.

e Nos aseguramos de evaluar el impacto ambiental de nuestras actividades.

e Cumplimos con los requisitos legales aplicables y los requerimientos suscritos por la
Organizacion, en relacion con los aspectos medioambientales en nuestros servicios y
actividades.

e Como obijetivo, la mejora continua de nuestro sistema de gestion, persiguiendo procesos
eficaces que posibiliten el mayor control de estos.

e Asegurar la capacitacion de nuestro personal a través de formacion e informacion, adaptada a
los cambios exigidos en nuestros procesos de mejora continua.

Todas las empresas que forman el Grupo mantienen una relacién de cercania y compromiso con la
sociedad, y nos sentimos vinculados con las personas y con el entorno en los que se instalan nuestras
delegaciones, intentando alcanzar el equilibrio 6ptimo entre los intereses de nuestro negocio y los de
la sociedad a la cual pertenecemos.

Nuestras actividades son absolutamente necesarias en el desarrollo de las SmartCity, colaborando
con las administraciones publicas para identificar posibles necesidades que contribuyan a fortalecer la
convivencia en las ciudades.

Debido a que algunas de nuestras actividades no gozan de popularidad entre una parte de la
ciudadania, buscamos soluciones, intentando establecer entre las personas usuarias una relacion
constructiva, cuya base principal es el respeto mutuo, siendo nuestro personal el principal valedor.
Para ello, se desarrollan iniciativas formativas orientadas a la mejora, para obtener las mejores técnicas
y poder resolver y afrontar los conflictos que se les puedan presentar en la via publica.

El Grupo tiene una repercusion positiva en el desarrollo socio econémico de las comunidades donde
opera a través de los servicios e infraestructuras que ofrece, la generacion directa e indirecta de
puestos de trabajo, o la colaboracion/contratacion de proveedores y subcontratistas locales.

. A
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5.2 El impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y el

territorio
El Grupo como parte de la estrategia empresarial intenta fomentar un crecimiento econémico mas
inclusivo y sostenible a través de su propia actividad, generando empleo digno, respetando los
derechos humanos, creando nuevos productos y servicios que atienden todo tipo de mercados y
abriendo oportunidades de desarrollo en las comunidades donde opera. Con estas prioridades sus
actividades son impensables sin una apuesta en el desarrollo local en el que interactta.

El Grupo esta implantado en mas de 190 localidades con el interés por promover modelos de negocio
sociales y fomentar una economia inclusiva que permita diversificar los mercados y acceder a nuevos
grupos de consumidores a través de servicios adaptados a sus necesidades.

Cada nueva adjudicacion crea nuevos entornos y la compaiiia se ve obligada a adaptar las actividades
econdmicas a las nuevas circunstancias y contextos.

5.3 Subcontratacion y proveedores

En el Grupo somos conscientes del impacto asociado a la adquisicién de bienes y servicios debido a
nuestro volumen de compras.

Entendemos la sostenibilidad en la cadena de suministro bajo un marco de gestién que nos permite
mitigar riesgos e identificar oportunidades. Ademas, en algunos servicios, se trata de un elemento clave
para la satisfaccion de nuestros clientes y es, en definitiva, un punto critico para nuestra reputacion.

Nuestros Principios de Negocio Responsable, recogidos en el Cadigo de Conducta, nos impulsan a
asumir un compromiso con la sostenibilidad en todo el proceso de relacién con los proveedores:

e Nuestros equipos de Compras y Lineas de Negocio conocen los criterios de sostenibilidad
recogidos en nuestras clausulas contractuales ambientales y son conscientes de los
beneficios de una actuacion responsable exigible a la cadena de suministro.

e Nuestro personal de compras tiene formacion sobre cuestiones de sostenibilidad (en
particular, sobre las clausulas medioambientales especificas que deben incluirse en todos
los contratos).

Un ejemplo de estas clausulas especificas ambientales es:

“El proveedor respetara en todo momento la legislacion ambiental aplicable, que
debera conocer previamente a su relacion contractual con el Grupo en todo aquello
gue le pudiera afectar.

- El proveedor dispondra los medios adecuados para retirar todos los residuos que
pudiera generar como consecuencia de su trabajo en instalaciones del Grupo. Esto
incluye residuos peligrosos e inertes, asi como los asimilables a urbanos si se
generara una cantidad apreciable de ellos".

e Evaluamos e informamos a nuestros proveedores, sobre los objetivos de nuestros
Principios y Politicas, con el fin de garantizar que todos compartimos la misma vision.
e Velamos porque nuestros proveedores respeten la legislacion vigente.

Este compromiso se recoge en estandares internos y requerimientos externos como las Condiciones
Generales para el suministro de bienes y prestacion de servicios donde se detallan los principios
minimos en materia de comportamiento medioambiental y de privacidad que deben cumplir nuestros
proveedores.

Con el fin de verificar el cumplimiento de nuestro sistema de gestién, en el cual se encuentra el
procedimiento de evaluacion de suministradores y compras, se realizan auditorias de certificacion al
sistema. Los resultados de estas y sus correspondientes hallazgos, son compartidos internamente,
haciendo hincapié en la deteccion de no conformidades.

El control y seguimiento de los proveedores y subcontratistas tiene un tratamiento especial en relacién
con la seguridad y salud en el trabajo, tanto por la regulacion aplicable (Ley 31/95 art. 24 y su desarrollo
mediante el RD 171/2004 de coordinacién de actividades empresariales) como por el compromiso
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suscrito por la direccion al hacer participes a los colaboradores de las précticas establecidas en materia
de seguridad y salud laboral.

El Grupo cuenta con un procedimiento para controlar las interacciones de las diferentes actividades
desarrolladas en el mismo centro de trabajo. Habitualmente se realiza mediante un intercambio de
informacion, pero puede materializarse con otras acciones y recursos. Las empresas deben cooperar
en la aplicacion de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, y a tal fin se establecen los
medios de coordinacion necesarios teniendo en cuenta las actividades de mas riesgo y aquellas
propias de la actividad.

SISTEMAS DE SUPERVISION Y AUDITORIAS

Los sistemas de supervision empleados por el Grupo a los proveedores consisten en el envio de una
encuesta que incluye un cuestionario sobre los denominados aspectos influenciables
medioambientales de su actividad, a la vez que se les adjuntan las clausulas contractuales ambientales
del Grupo.

Se pretende comunicar y sensibilizar a proveedores, colaboradores y subcontratistas, sobre la
importancia que tiene para el Grupo el cumplimiento de nuestra politica de Calidad y Medio Ambiente.
Informandoles que El Grupo, siguiendo su compromiso ambiental, ha identificado una serie de
aspectos ambientales clave, tratando de dar un paso mas al identificar los relacionados con ellos
(proveedores, colaboradores y subcontratistas).

En relacién con la privacidad y al tratamiento de datos personales, la Organizacion tiene en cuenta que
debe seleccionar inicamente a proveedores, en aquellos casos que se vaya a realizar un tratamiento
de datos, que ofrezca garantias suficientes para aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas,
de manera que el tratamiento de los datos personales sea conforme con el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) y la Ley Orgénica de Proteccién de Datos de Caréacter Personal (LOPD)
y garantice la proteccion de los derechos de las personas interesadas.

5.4 Consumidores
En la prestacion de servicios del Grupo son fundamentales las actividades de tipo preventivo para
evitar que el servicio se desvie de las especificaciones establecidas, causando la insatisfaccion de los
clientes y personas usuarias generando quejas o reclamaciones.

No obstante, es necesario conocer el resultado de esta prestacion del servicio, a partir de la percepcion
de estos colectivos, y de la adecuacion de las actividades de prevencion realizadas, dicho conocimiento
nos permitira la deteccion de cualquier desviacion en los requisitos establecidos tanto internos como
externos.

Para ello se dispone de una Encuesta de Satisfaccion al Cliente al respecto de nuestras actividades
de SER, grua y aparcamientos, cuyos resultados obtenidos han sido los siguientes:

ACTIVIDAL VALORACION {1 .

DEFICIENTE 0,45%

SER (ORA) SATISFACTORIO 13,84%
EXCELENTE 85,71%

DEFICIENTE 0,00%

GRUA SATISFACTORIO 30,61%
EXCELENTE 69,39%

DEFICIENTE 0,00%
PARKING SATISFACTORIO 14,29%
EXCELENTE 85,71%
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En cuanto a las encuestas que se reparten de forma periédica entre las personas usuarias de los
aparcamientos subterraneos y de superficie, habiéndose recogido un total de 1.307 encuestas. Se ha
obtenido una valoracién por parte de estos en relacion con los servicios prestados (valorando de 1 a
3). Siendo su porcentaje de valoracion de respuestas conforme la tabla siguiente.

DEFICIENTE 0,36%
SATISFACTORIO 31,60%
PARKING EXCELENTE 68,04%
N° TOTAL DE
ENCUESTAS 1.307

En relacion con la gestion de quejas y reclamaciones, que pueden proceder de clientes (entidades
publicas o privadas), personas usuarias (partes interesadas o de publico en general), los datos
obtenidos son los siguientes:

ORA 306 19
GRUA 166 35
APARCAMIENTO 20 3

El dpto. de Calidad y Medio Ambiente del Grupo ha contestado a 5 reclamaciones de personas usuarias
que han llegado a través de diferentes estamentos (OMIC, OCU, etc....) ninguna de ellas ha traido por
causa expediente sancionador.

Gestion de la privacidad de los datos de los consumidores

La informacién es un recurso estratégico para el Grupo y, por tanto, se debe garantizar su adecuada
proteccién en el desempefio de la actividad diaria y en las relaciones con entidades externas.

Todo lo relacionado con la seguridad de la informacion y la privacidad de los datos personales se
fundamenta en los siguientes principios basicos de obligado cumplimiento, que el Grupo tiene siempre
presentes en cualquier actividad relacionada con el tratamiento de la informacién y la seguridad de los
datos de todos sus grupos de interés tanto internos como externos:

La normativa de seguridad de la informacién es de obligado cumplimiento para el personal del
Grupo. Implementando Politicas divulgadas a través de los canales internos de la Organizacién
y en el curso de Codigo Etico.

El disefio y la gestion de la seguridad de la informacion se ha realizado desde la perspectiva
de los objetivos de negocio de la Compaiia.

Las medidas de proteccion disefiadas se han realizado teniendo en cuenta y en proporcién al
valor de los activos a proteger, los riesgos existentes y el impacto de los posibles fallos de
seguridad.

La confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informaciéon deben ser preservadas
durante su tratamiento, independientemente del medio en que esté contenida y del lugar donde
se encuentre.

Se ha implantado una normativa interna para la proteccion de la informacién la cual esta
adecuada a lo establecido en la normativa legal vigente y divulgada entre todo el personal.
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e La seguridad de la informacion es responsabilidad de todo el personal del Grupo, el cual esta
adecuadamente formado para el desempefio de sus funciones, ademas todo el personal firma
la clausula de Confidencialidad o Clausula Compliance.

e Lainformacion que el Grupo intercambia con otras personas fisicas o juridicas cumple con el
RGPD, para ello ha nombrado la figura del DPD la cual velara porque se cumpla la normativa
de proteccion de datos en el Grupo. Ademas, de ser el interlocutor con las autoridades de
control.

El Grupo se ha asegurado de que todos los riesgos estan identificados y hemos tomado las medidas
técnicas necesarias frente a las amenazas contra los activos que debemos proteger, tanto los propios
como los encomendados por nuestros clientes y las personas interesadas.

Ademas de asegurar la proteccion de la informacion frente a cualquier amenaza, como pueden ser
ataques cibernéticos, malas practicas de los propios empleados, intrusos o catastrofes naturales; a
través de la aplicacion de controles y el establecimiento de procedimientos de seguridad.

El Grupo dispone de las siguientes certificaciones en materia de Seguridad de la Informacion:
Certificacién en el Esquema Nacional de Seguridad (ENS) de categoria MEDIA.

Este certificado reconoce el cumplimiento de las exigencias del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero,
que regula el denominado ENS en el ambito de la Administracion Electrénica, por el que se da
cumplimiento a lo previsto en el articulo 42 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los Servicios PUblicos. Su objeto es establecer la politica de seguridad en la
utilizacion de medios electrénicos. Estableciendo principios basicos y requisitos minimos que permitan
una proteccion adecuada de la informacion. Con esto se pretende crear las condiciones necesarias de
confianza en el uso de los medios electronicos, a través de medidas que garanticen la seguridad de
los sistemas, los datos, las comunicaciones y los servicios electronicos, que permita a los ciudadanos
y a las Administraciones Publicas, el ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes a través de
entornos con la maxima seguridad. Dicha certificacion obliga a la Organizacion a la realizacion de una
auditoria regular, al menos cada dos afios, para garantizar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el marco del Real Decreto.

Certificacion en la norma UNE-EN ISO/IEC 27001:2017 estandar internacional para la gestion de la
seguridad de la informacién en las organizaciones. Con esta norma La Organizacion implanta dentro
de su estructura todos los requisitos necesarios con los que debe contar para poder garantizar que
realiza una gestion adecuada de la informacion, asegurando su confidencialidad, integridad y
disponibilidad.

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018, certifica el sistema de Gestion de Servicios de Tl de la Organizacién, la
cual se obtuvo en Agosto de 2022, nuestro objetivo es establecer una implementacion efectiva y un
planteamiento estructurado para desarrollar servicios de tecnologia de la informacion fiables en lo
referente a la gestion de servicios de TI. Demostrando que los servicios ofrecidos cumplen con las
mejores practicas. Sélo mediante una gestion de servicios de Tl de alta calidad evitaremos que los
proyectos tengan fallos reiterados. Un sistema de gestion de Servicios Tl basandose en los requisitos
de la norma 20000-1, repercute en mejores disefios. transicion, entrega y mejora de los servicios TI.

Servicios de Colaboraciéon Integral S.L. (SCI), cuya actividad es la Gestién Tributaria, Catastral,
Inspeccion y Recaudacion de Multas, ademas dispone del Certificado de Esquema Nacional de
Interoperabilidad (ENI). El cual establece los principios y directrices de interoperabilidad en el
intercambio y conservacion de la informacién electrénica por parte de Administraciones Publicas. Se
trata de una serie de recomendaciones aplicables a las administraciones publicas con el objetivo de
regular la toma de decisiones tecnolégicas. El ENI regulado por el Real decreto 4/2010 para el ambito
de la administracion electrénica, garantiza la interoperabilidad de los sistemas de informacion de las
distintas administraciones publicas.

El departamento de Proteccion de datos cuenta con varias direcciones de correo electronico
privacidad@eysaservicios.com, sdci@privacidad@.es, como canal de comunicacion, todos ellos estan
informados en las correspondientes clausulas informativas distribuidas para la recogida de datos
personales de cada una de las empresas implicadas, para que cualquier persona pueda ejercer con
todas las garantias sus derechos personales. El Grupo nombré conforme a el RGPD, en el afio 2018
una Delegada de Proteccion de datos, bajo su tutela durante el afio 2022 y en relacion con las empresa
del Grupo, Estacionamientos y Servicios, ha gestionado 26 derechos de acceso de los cuales 24 se
corresponden con acceso a imagenes de videovigilancia en los aparcamientos.

[/‘ \ e 41




ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

SOLICITUDES DE ACCESO 26

Con relacion a la comunicacién de datos a requerimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado se han contestado:

RESPUESTA OFICIO CUERPOS DE 52
SEGURIDAD DEL ESTADO

Cualquier organizaciéon que trate datos personales se encuentra expuesta a sufrir una brecha de
seguridad en el tratamiento de datos que puede repercutir en los derechos y libertades de las personas
fisicas, y por tanto la Organizacion esta obligada a preverlas y gestionarlas adecuadamente.

El Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos, (RGPD) establece
en su articulo 33 la obligacion de notificar las brechas de los datos personales que puedan suponer un
riesgo para los derechos y libertades de las personas fisicas a la Autoridad de Control competente. En
el caso de Espana, la Autoridad de Control a la que hay que notificar es la Agencia Espafiola de
Protecciéon de Datos (AEPD).

Asi mismo, en el articulo 34 del RGPD se establece |a obligacién del responsable de tratamiento de
comunicar las brechas de datos personales a los afectados, personas fisicas, cuando sea probable

gue entrafie un alto riesqo para sus derechos y libertades.

Los articulos 33 y 34 del RGPD exponen la necesidad de que las organizaciones integren dentro de
sus politicas de informacién un proceso de gestion de brechas de datos personales que concrete cémo
la organizacion va a dar cumplimiento a sus obligaciones con respecto a las brechas, el Grupo tiene
implementado “E/ Protocolo de Brechas de Seguridad Grupo EYSA”. Este proceso de gestién vendria
a completar los procesos de gestion de incidentes de la organizacion.

Durante el afio 2022 no se han producido brechas de Seguridad en el Grupo,

5.5 Informacion fiscal

Beneficio antes de impuestos (En miles de €) (25.510)

Impuesto sobre beneficios (en miles de €) -

Subvenciones (en miles de €) -

42



ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA, 2022
E.S.G. MOVILIDAD, S.L.U.

6. INDICE DE CONTENIDOS REQUERIDOS POR LA LEY 11/2018, DE

28 DE DICIEMBRE,

EN MATERIA

FINANCIERA

DE

INFORMACION NO

Contenidc

Indicad
or GRI

asociad

Apartado del EINF |

Pagine

Modelo de
negocio

Breve descripcion del modelo de negocio del
grupo, que incluira:

1.) su entorno empresarial,

2.) su organizacion y estructura,

3.) los mercados en los que opera,

4.) sus objetivos y estrategias,

5.) los principales factores y tendencias que
pueden afectar a su futura evolucién.

Principales actividades y
modelo de negocio
pag. 4-14

Politicas

Una descripcion de las politicas que aplica el
grupo respecto a dichas cuestiones, que
incluiré:

1.) los procedimientos de diligencia debida
aplicados para la identificacion, evaluacion,
prevencion y atenuacion de riesgos e
impactos significativos

2.) los procedimientos de verificacion y
control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.

Aplicacion y desarrollo de
las politicas corporativas,
pag. 10-12

Riesgos a CP,
MPyLP

Los principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales,
productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y

* como el grupo gestiona dichos riesgos,

* explicando los procedimientos utilizados
para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con
los marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia para cada
materia.

* Debe incluirse informacion sobre los
impactos que se hayan detectado, ofreciendo
un desglose de los mismos, en particular
sobre los principales riesgos a corto, medio y
largo plazo.

3-3

Principales riesgos no
financieros del Grupo,
pag. 12-14

Cuestiones
medioambient
ales

Global Medio Ambiente

1.) Informacion detallada sobre los efectos
actuales y previsibles de las actividades de la
empresa en el medio ambiente y en su caso,
la salud y la seguridad, los procedimientos de
evaluacion o certificacion ambiental;

2.) Los recursos dedicados a la prevencion de
riesgos ambientales;

3.) La aplicacién del principio de precaucion,
la cantidad de provisiones y garantias para
riesgos ambientales. (Ej. derivados de la ley
de responsabilidad ambiental)

3-3

Informacion sobre
cuestiones
medioambientales, pag.
14-16

Contaminacioén

305-5

Contaminacion, pag. 15
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Cuestiones
medioambient
ales

Medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan
gravemente el medio ambiente;

Teniendo en cuenta cualquier forma de
contaminacion atmosférica especifica de una
actividad, incluido el ruido y la contaminacion
luminica.

Aspecto No Material

Economia circular y prevencion y gestion
de residuos

Economia circular

Aspecto No Material

Residuos: Medidas de prevencién, reciclaje,
reutilizacion, otras formas de recuperacion y
eliminacion de desechos;

306-2

Economia circular y
prevencion y gestion de
residuos, pag. 17-18

Acciones para combatir el desperdicio de
alimentos.

Aspecto No Material

Uso sostenible de los recursos

El consumo de agua y el suministro de agua
de acuerdo con las limitaciones locales;

Aspecto No Material

Consumo de materias primas y las medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de su
uso;

301-1

Uso sostenible de los
recursos, pag. 18

Consumo, directo e indirecto, de energia,
medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética y el uso de energias renovables.

3021

Uso sostenible de los
recursos, pag. 18

Cambio Climatico

Los elementos importantes de las emisiones
de gases de efecto invernadero generados
como resultado de las actividades de la
empresa, incluido el uso de los bienes y
servicios que produce;

305-1
305-2
305-3

Las medidas adoptadas para adaptarse a las
consecuencias del cambio climatico;

3-3

Las metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medio y largo plazo para
reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y los medios implementados para
tal fin.

Cambio Climatico, pag. 19

Proteccion de la biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar
la biodiversidad;

Impactos causados por las actividades u
operaciones en areas protegidas.

Aspecto No Material

Cuestiones
sociales y
relativas al
personal

Empleo

Numero total y distribuciéon de empleados por
sexo, edad, pais y clasificaciéon profesional;

Namero total y distribucion de modalidades de
contrato de trabajo,

Promedio anual de contratos indefinidos, de
contratos temporales y de contratos a tiempo
parcial por sexo, edad y clasificacién
profesional,

2-7,
405-1

NUmero de despidos por sexo, edad y
clasificacion profesional,

4011

Las remuneraciones medias y su evolucion
desagregados por sexo, edad y clasificacion
profesional o igual valor;

405-2

Empleo, pag. 20
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Cuestiones
sociales y
relativas al
personal

Brecha salarial, la remuneracion de puestos

mujeres y hombres;

de trabajo iguales o de media de |a sociedad, 4052
La remuneracion media de los consejeros y
directivos, incluyendo la retribucion variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los
. L 405-2
sistemas de prevision de ahorro a largo plazo
y cualquier otra percepcion desagregada por
sexo,
Implantacién de politicas de desconexion 3.3
laboral,
Empleados con discapacidad. 405-1
Organizacion del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo 3-3 Orgamzam’on del trabajo,
pag. 26
Namero de horas de absentismo :3331'190 Absentismo, pag. 31
Medidas destinadas a
; . - . facilitar el disfrute de la
Medl'dlaslc'iestlnadas a facmt‘ar gl _dlsfrute dela conciliacién y fomentar el
conciliaciéon y fomentar el ejercicio SR
3-3 ejercicio corresponsable
corresponsable de estos por parte de ambos d ¢ te d
rogenitores 5 BSios por parect
P ’ ambos progenitores, pag.
27
Salud y seguridad
Condiciones de salud y seguridad en el Condiciones de salud y
frabalo: 3-3 seguridad en el
19 trabajo, pag. 27
Accidentes de trabajo, en particular su ¥ . .
frecuencia y gravedad, Enfermedades L Accudenta}hdad lagoral
) 403-10 pag. 30
profesionales, desagregado por sexo.
Relaciones sociales
Organizacion del dialogo social, incluidos
procedimientos para informar y consultar al 3-3 Orsarizacion dal dislogo
personal y negociar con ellos; ganiz 1alog
Porcentaje de empleados cubiertos por social. Porcentaje de
) ; ;- 2-30 empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais; ) :
: - convenio colectivo,
El balance de los convenios colectivos, pag. 27
particularmente en el campo de la salud y la 3-3 g
seguridad en el trabajo.
Formacioén
Las politicas implementadas en el campo de 3.3 Politicas de formacién,
la formacion; pag. 31
. 2 Horas de formacion por
Lacantad ol do oresdo fomsciin oo | gy | categori
g P ' profesional, pag. 32
. . Accesibilidad universal de
ij\icsrézsgg:gzg universal de las personas con 33 las personas con
p discapacidad, pag. 27
Igualdad
Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades entre 3-3 Igualdad, pag. 27
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Planes de igualdad (Capitulo IIl de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres),
medidas adoptadas para promover el empleo,
protocolos contra el acoso sexual y por razén
de sexo, la integracion y la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad;

3-3

La politica contra todo tipo de discriminacion
Y, €n su caso, de gestion de la diversidad.

3-3

Derechos
humanos

Aplicacion de procedimientos de diligencia
debida en materia de derechos humanos
Prevencion de los riesgos de vulneracion de
derechos humanos y, en su caso, medidas
para mitigar, gestionar y reparar posibles
abusos cometidos;

2-23

Denuncias por casos de vulneracién de
derechos humanos;

406-1

Promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios fundamentales
de la Organizacion Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacién
colectiva;

407-1

La eliminacién de la discriminacion en el
empleo v la ocupacion;

406-1

La eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio;

409-1

La abolicion efectiva del trabajo infantil.

408-1

Informacion sobre
Derechos Humanos,
pag. 33

Corrupcion y
soborno

Medidas adoptadas para prevenir la
corrupcion y el soborno;

205-2
205-3

Informacion sobre
corrupcion y soborno,
pag. 34

Medidas para luchar contra el blanqueo de
capitales,

3-3

Aspecto no material

Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro.

413-1

Aportaciones a
fundaciones y entidades
sin animo de lucro,
pag. 34

Sociedad

Compromisos de la empresa con el
desarrollo sostenible

El impacto de la actividad de la sociedad en el
empleo y el desarrollo local;

Compromiso del Grupo
con el desarrollo
sostenible pag. 38

El impacto de la actividad de la sociedad en
las poblaciones locales y en el territorio;

Las relaciones mantenidas con los actores de
las comunidades locales y las modalidades
del dialogo con estos;

El impacto de la actividad
de la sociedad en las
poblaciones locales y en el
territorio, pag. 38

Las acciones de asociacion o patrocinio.

Aspecto No Material

Subcontratacion y proveedores

* La inclusion en la politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de género y
ambientales;

* Consideracion en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental;

2-
6 308-
1 414-1

Sistemas de supervision y auditorias y
resultados de las mismas.

3-3

Subcontratacion y
proveedores, pag. 38

Lo r
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Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad de los

consumidores; - : .
Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y 3.3 Consumidores, pag. 39
resolucion de las mismas.

Informacioén fiscal

Beneficios obtenidos pais por pais 3.3

Impuestos sobre beneficios pagados Informacion fiscal, pag.42
Subvenciones publicas recibidas 201-4

—
|
|
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7. FORMULACION DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA
DEL EJERCICIO 2022

Los Administradores de E.S.G. Movilidad , S.L., en fecha 30 de marzo de 2023 y en cumplimiento de
los requisitos establecidos en el articulo 253 de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 37 del
Caodigo de Comercio, procede a formular el Estado de Informacién No Financiera del ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2022, el cual viene constituido por el documento anexo que precede
a este escrito, el cual forma parte del informe de gestion consolidado de E.S.G. Movilidad, S.Ly
sociedades dependientes.

D. José Maria de Ledn Sundhein

D. Gonzalo Sanchez-Arjona Voser
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